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Introduccion

Uno de los grandes retos en la educacion técnica de hoy en dia es la de lograr
facilitar el desarrollo del aprendizaje en areas tecnoldgicas que demanda de la dotacién de
enormes infraestructuras en cuanto a talleres y laboratorios, lo cual implica la inversion de
recursos econdmicos que no todos los establecimientos educativos y en especial los
publicos disponen de ellos, delimitando en forma abismal la posibilidad que los programas
académicos de formacidn técnica puedan crecer en cobertura y calidad. Una alternativa que
se puede considerar para mejorar dicha situacion, se constituye en la de mejorar la oferta de
material educativo digital pertinente y de facil acceso, con los cual se beneficie la
comunicacion educativa de contenidos tanto para el aprendizaje teérico como en lo

procedimental.

La presente investigacion, se presenta en cinco apartados los cuales se desarrollaron
en forma secuencial y que permitieron establecer el impacto de los Objetos Virtuales de
Aprendizaje en el desarrollo de las competencias laborales especificas de una poblacion
experimental y bajo condiciones controladas. En el primero se describen los antecedentes,
el planeamiento del problema y las preguntas investigativas, que se construyeron con base
en la reflexion sobre el estado del arte en cuanto a disponibilidad y pertinencia de recursos

educativos para la formacién técnica.

De igual forma, en el segundo apartado se establece el Marco Tedrico debidamente
soportado en referentes tedricos e investigaciones similares, el cual a su vez se fundamenta

en la conceptualizacidn sobre aspectos fundamentales como lo son Objeto Virtual de



Aprendizaje, Aprendizaje Basado en Proyectos y Competencias Laborales Especificas. En
el tercero, Enfoque Metodoldgico, se describe con detalle el disefio de la investigacion, el
método seleccionado, instrumentos para la recoleccion de la informacion y lo referente al

disefio del recurso educativo utilizado en las pruebas de campo.

Finalmente en los dos ultimos apartados, Analisis y Conclusiones, se analizan los
datos debidamente logrados y tabulados, asi como el establecimiento de las conclusiones de
la investigacion que a su vez dan respuesta a las preguntas investigativas y establecen el
logro de los objetivos planteados, elementos fundamentales para justificar el desarrollo de

futuras investigaciones que logren una mayor generalizacion en los resultados.



Antecedentes

El Estado Colombiano reglamentd el servicio de la educacion mediante la
formulacién de la Ley General de Educacion de 1994, estableciendo los pardmetros y

requisitos para cada uno de los niveles de formacion.

La media vocacional como ultimo eslabdn de la educacion secundaria y como
puente entre la basica y la superior universitaria, tiene como mision primordial facilitar el
desarrollo de las competencias en el educando, facilitando su incorporacion al mundo
laboral o su continuidad en el proceso de educacion superior y con el objetivo de facilitar
dicho proceso, el Gobierno Nacional formulé el programa de articulacion e integracion con
el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, para la formacion del trabajo por
competencias laborales especificas en los planteles educativos formales con modalidades

educativas técnicas.

Con base en sugerencias otorgadas por la Organizacion Internacional del Trabajo y
convenios suscritos con la misma, se constituye a mediados de los afios noventa el Sistema
Nacional para la Formacion del Trabajo (Ministerio de Educaciéon Nacional de Colombia,
2010), con la misidn de establecer y organizar las orientaciones hacia la formacion por
competencias laborales especificas mediante la concertacidn previa de las mismas en las
Ilamadas mesas de concertacion sectorial, de acuerdo a las necesidades vigentes del sector
productivo. En sintonia con estos esfuerzos, el Ministerio de Educacion Nacional en el afio
2006 inicia una agresiva campafa para la alfabetizacién, uso y apropiacién de las Nuevas

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en los proceso educativos, con lo cual se



lograse coadyuvar en el mejoramiento de la calidad y la cobertura educativa (Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia, 2008). Es por lo cual, que en 2008 el Gobierno Nacional
firma un convenio de colaboracién con el Gobierno de Corea del Sur, para el fomento de la
investigacion, desarrollo tecnolégico e implementacion de las Nuevas Tecnologias en la
educacion, con especial énfasis en el desarrollo de contenido digital bajo el formato de

Objetos Virtuales de Aprendizaje.

Desde el afio 2007 los colegios Instituto Técnico Rafael Reyes y el Colegio Santo
Tomas de Aquino, vienen participando del proceso de integracion por competencias
laborales con el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, los dos en el area de
Instalaciones Eléctricas de Baja Tension, proceso desarrollado hasta la actualidad con un
bajo apoyo en las TIC, en especial al momento de incorporar objetos didacticos que sean
idoneos con las tematicas que se orientan, debido a la poca oferta de Objetos Virtuales de
Aprendizaje en esta area del conocimiento y al desconocimiento del impacto de los mismo

en el aprendizaje de los educandos participantes.

Hoy por hoy se cuenta con una creciente oferta de repositorios de Objetos Virtuales
de Aprendizaje y por ende se amplia la posibilidad de fortalecer los procesos educativos
con los mismos, sin embargo el inventario de éstos en areas técnicas es muy limitada y su
concepcion no obedece a criterios previamente construidos en la reflexion del quehacer
investigativo y de la necesidad de quienes lo han de utilizar, tal como le afirma Santacruz:
“en la practica, los desarrollos en tecnologia educativa han estado marcados por una falta
de correspondencia verdadera entre las perspectivas de los usuarios y las perspectivas de

diseno sobre los cuales se construyen las herramientas software” (Santacruz, 2005, p. 3).



Definir el verdadero impacto de los Objetos Virtuales de Aprendizaje en el
desarrollo de los aprendizajes y competencias en los educando usuarios de dichos recursos,
concibiéndolos desde sus propias necesidades, tomando en cuenta sus fortalezas y
debilidades, estilos de aprendizaje, allanara el logro de nuevas estrategias para la

produccién de contenido educativo virtual para formacion técnica y tecnoldgica.

Planteamiento del problema

La educacion por competencias laborales especificas se caracteriza por una
taxonomia del conocimiento en tres escenarios diferentes pero correlacionados y
denominados como el saber, saber hacer y ser, para lo cual las Normas de Competencias
Laborales definen las evidencias a ser logradas por el educando, dejando al criterio libertad
del formador la estrategia, didactica y metodologia a ser implementada facilitando la
posibilidad del sesgo en la educacion bajo este enfoque (Climent, 2010), pero viabilizando

la adaptabilidad de los recursos a ser utilizados

En el alistamiento previo por parte del docente, se hace necesaria la consideracion
de multiples recursos educativos Yy que garanticen un aprendizaje significativo (Arceo,
Diaz y Hernandez, 2003). Para tal fin hoy en dia el docente cuenta con la posibilidad de
construir elementos de caracter virtual, los cuales se constituyen en facilitadores del
aprendizaje (Rodriguez, Sanchez, Téllez y Vértiz, 2009). Al respecto los Objetos Virtuales
de Aprendizaje se establecen como una alternativa pedagogica para el desarrollo del
aprendizaje por competencias laborales especificas mediante logrando el nivel de

pertinencia, calidad de recurso educativo y debida implementacion (Molenda, 2003).

De lo anteriormente descrito, se establecid la siguiente pregunta de investigacion:



¢En qué medida facilitan el desarrollo del aprendizaje el Objeto Virtual de Aprendizaje en
la materia de Instalaciones Eléctricas Residenciales, bajo una metodologia de formacion
por competencias laborales especificas? De igual manera, se desprendieron preguntas como
modelo y caracteristica que debia adoptar el Objeto Virtual de Aprendizaje, asi como las

dificultades que afrontaba el estudiante al momento de utilizarlo.

Con base en la pregunta de investigacion, se formulo el siguiente objetivo general de

investigacion:

Determinar el impacto en el aprendizaje mediado por un Objeto Virtual de
Aprendizaje, en una poblacion estudiantil que cursa la media vocacional técnica en dos
colegios de la ciudad de Duitama Colombia, bajo la metodologia por competencias
laborales especificas.

Lo anterior se justifica en la cada vez mayor acogida que tiene a la formacién
virtual, sin que para estos procesos se cuente con la certeza sobre el verdadero impacto de
los mismos en los aprendizajes del educando. Al respecto, la produccién de Objetos
Virtuales de Aprendizaje se constituyen como una alternativa para apoyar el aprendizaje
mediado por las TIC, ya sea bajo metodologia presencial, mixta (Blended Learning) o
virtual (E-Learning) y teniendo en cuenta la disminucion de recursos econémicos para
aumentar la cobertura educativa pero si la creciente oferta de nuevas herramientas

tecnoldgicas (Lozano, 2007).

La Educacion técnica y tecnoldgica en Colombia, se concibe por competencias
laborales especificas, donde sus saberes desarrollados se evidencian mediante la

confrontacion de los mismos con la norma de competencia y al respecto, son los menos



abordados en las producciones de Objetos Virtuales de Aprendizaje y de igual forma se
carece de toda informacion sobre la efectividad de los mismos y en especial cuando la
pertinencia de muchos recursos ofertados no han sido orientados hacia la necesidades de la

poblacion objeto, su contexto y necesidades educativas (Santacruz, 2005).

Marco Tebrico

Los Objetos Virtuales de Aprendizaje y la Tecnologia Educativa

En los dltimos afios la Internet, las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion han tenido un vertiginoso desarrollo, aflorando nuevas propuestas
metodoldgicas, como alternativas para la consolidacion de una nueva estrategia de
ensefianza aprendizaje debidamente sintonizada con las nuevas tecnologias, donde las

continuas innovaciones tengan efectos inmediatos en la educaciéon (Gomez, 2010).

En este punto surge el concepto de Objeto Virtual de Aprendizaje y el cual se
constituye como una apuesta hacia un futuro promisorio en cuanto a elevar el nivel

educativo y la capacitacion de nuestras poblaciones (Agiiera y Morales, 2002).

Este recurso denominado también como OVA (en inglés “Virtual Learning
Object™), teniendo en cuenta su enorme adaptabilidad a diversos contextos educativos,
reusabilidad (Aguera, 2002) y posibilidad de articularse con diversos recursos, ha logrado
diversas definiciones como producto del constante cambio tecnol6gico. Su origen se
remonta a los inicios de los afios ochenta y en 1994 se plantea la primera definicion en el
area del aprendizaje por parte de Wayne Hodgins (Aguilar J, Mufioz J &Zechinelli M,

2005), y de la cual se definieron las caracteristicas de reutilizacion, caracter digital y con la



capacidad de ser referenciado (definiendo esta particularidad como metadato), durante
aprendizajes soportados en tecnologia (Wiley, 2000), planteamientos los cuales fueron
corroborados en 1998 por Tom Kelly y ChuckBarrit y quienes apoyan la definicién sobre la
caracteristica que debe contener todo OVA en cuanto a su capacidad de permitir ser

reusable (Jacobsen P, 2002).

Posteriormente Pithamber R. Polsani (2004), plantean que todo recurso digital para
que se considere como Objeto Virtual de Aprendizaje debe reunir las caracteristicas de
accesibilidad, reusabilidad e interoperabilidad y garantizar asi la referencia documental del

recurso, el uso en diferentes contextos educativos y plataformas de aprendizaje.

Las definiciones sobre lo que debe ser un Objeto Virtual de Aprendizaje han sido
muy amplias, que van desde definirlo como un conjunto de recursos digitales con sentido
mediético e instruccional (Gomez, 2008), pasando por Wiley (2000) quien los define como

trozos pequefios y reusables de medios instruccionales en formato digital.

Adicionalmente Andrés Chiappe (2007, p. 264), define al Objeto Virtual de
Aprendizaje como:

Una entidad digital, autocontenible y reutilizable, con claro propésito
educativo, constituido por al menos tres componentes internos editables:
contenidos, actividades de aprendizaje y elementos de contextualizacion. A
manera de complemento, los objetos de aprendizaje han de tener una
estructura (externa) de informacion que facilite su identificacion,
almacenamiento y recuperacion: los metadatos.

Esta definicion se considerd por el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia

quien en compafiia de la Universidad de la Sabana lograron un primer referente dentro del

contexto nacional colombiano pero en sintonia con las diversas concepciones de la



comunidad académica internacional, en materia de dar un marco conceptual y significado a

los Objetos Virtuales de Aprendizaje (Chiappe, 2007).

Por tanto, se de debe entender que un Objeto Virtual de Aprendizaje es digital y
autocontenible, que se utiliza en procesos educativos apoyados por las TIC y haciendo uso
preferiblemente de software abierto para su construccién, utilizacion y actualizacion. Se
debe lograr, flexibilizacion, accesibilidad y posibilidad de reutilizarlos, logrando entre otros
actualizacién de contenidos y estrategia pedagdgica permanente (Prendes M, Martinez F &
Gutiérrez 1, 2008). De igual forma, entender a un Objeto Virtual de Aprendizaje como un
producto que se pueda reusar, establece el enorme reto de concebirlo como un ente que se
pueda articular, es decir, una unidad con significado propio pero que al sumarse con otros
se constituya con un significado colectivo o modular y sus contenidos sean consecuentes

con los objetivos de aprendizaje que previamente se han establecido.

Aprendizaje Basado en Proyectos.

La orientacion del aprendizaje bajo la metodologia basada en proyectos, ofrece una
nueva alternativa de construccion del conocimiento con base en las teorias del
constructivismo, el aprendizaje colectivo o social, el aprendizaje significativo y autbnomo.
Por lo anterior, dicha metodologia se constituye en una de las estrategias con mayor
adopcion en el ambito de las competencias laborales tanto generales como especificas en

Colombia.

Su origen se da en el Aprendizaje Basado en Problemas y el cual se remonta a los
afios cincuenta y sesenta donde su implementacion se dio inicialmente el area de las

ciencias de la salud (L6pez, 2008). Por su parte David Moursund y basado en Barrows



(quien planteo las etapas del aprendizaje basado en problemas), formula el Aprendizaje
Basado en Proyectos enfocado en el aprendizaje en “hacer algo” (Moursund, 2007) es
decir, orientado hacia la accién mediante el uso o mediado por las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.

El proceso de aprendizaje bajo esta metodologia se fundamenta en el planteamiento
de un problema por resolver o una situacion por ser mejorada, donde el estudiante asume un
rol activo en la basqueda de soluciones o alternativas y el docente se convierte en un
orientador y mediador en el proceso, no existe una Unica ruta para su implementacion, esta
puede ser diversa pero siempre el origen sera el planteamiento del problema, el cual sirve
de centro organizador y contexto para el aprendizaje (Lopez, 2008) y es un activador de los
conocimientos previos que al respecto sustenten los participantes. La motivacion juega un
papel importante, dado que se constituye en el combustible para el desarrollo de las tareas
propuestas, lo que demanda de los participante el desarrollo de acciones tanto colaborativas
como individuales para la construccion de hipotesis y alternativas de desarrollo (Cenich y

Santos, 2005).

Formacién por Competencias

Se entiende como una persona competente como aquella que ha logrado por medio
de su propio esfuerzo mejorar su calidad de vida, satisfacer sus necesidades propias del ser,
no se deja doblegar ante las adversidades del vivir y se reconoce en su propia naturaleza
humana (Villada, 2007). También se pude entender como la capacidad de un individuo
para desenvolverse en los &mbitos de la vida personal, intelectual, y laboral, concibiendo

este fendmeno no solamente individual, sino también social y cultural, pues la sociedad es



quién le da sentido y legitima cuales son las competencias deseadas y de mayor

reconocimiento (Mesa I. 2009).

De igual forma y reconociendo que el concepto de competencia laboral trascendio
desde el &ambito netamente laboral hacia el educativo en razén a las exigencias de los
mercados globalizados (Gutiérrez, 2010), se entiende hoy como los factores personales,
aptitudes y conocimientos desarrollados con la finalidad de llevar a cabo una tarea, no solo

en funcién de lo productivo sino también en lo humano y lo ambiental (Tobdn, 2006).

De lo anterior, se desprenden las competencias laborales especificas las cuales se
constituyen segun Gutiérrez (2010) como el conjunto de capacidades que posibilitan el
desarrollo y adaptacion de la persona a un puesto de trabajo determinado y que demandan
acuerdo y colaboracion entre el mundo de la educacion y el del trabajo (Mesa I. 2009).
Sergio Tobdn (como cita Amaya, Pérez & Ramos, 2006) las define como procesos a través
de los cuales resuelven problemas del contexto laboral mediante la articulacion de los

saberes: saber hacer, saber conocer y saber ser.

Metodologia

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y un disefio experimental verdadero,
manipulando las variables aprendizaje y desarrollo de la competencia laboral especifica,
estableciendo una poblacion para un grupo de muestra experimental (Colegio Santo Tomas
de Aquino) y uno control (Colegio Instituto Técnico Rafael Reyes), establecimientos
educativos publicos de la ciudad de Duitama, ubicada al noreste de la ciudad de Bogoté en

Colombia.



La poblacion se selecciono buscando que fuera representativa y considerando que se
constituye como la porcién del universo o de la poblacion objeto de estudio (Sabino, 2002),
que es una coleccion de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones y
rasgos (Hernandez, 2006), y como el conjunto de individuos que tienen algln tipo de
atributos similares y sobre los cuales se desea lograr alguna conclusion o inferencia
(Bernal, 2006). Al respecto, la muestra poblacional se estableci6 bajo el método no
probabilistico de muestreo dirigido por conveniencia, garantizando asi una seleccion idonea

de la poblacién.

Las poblaciones seleccionadas tenian edades entre los quince y diecisiete afios,
provenientes de familias tipo nuclear, completas, formales y en algunos casos madres
cabeza, con dedicacion socioecondmica especialmente en el sector de servicios y de estrato
socioecondmico bajo. El nimero de estudiantes por curso fue similar, (grado décimo media
vocacional), los colegios contaban con instalaciones de talleres para practicas en
condiciones homogéneas y que en la actualidad desarrollan su articulacion académica con
el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA bajo la modalidad de formacion por

Competencias Laborales Especificas, en instalaciones eléctricas domiciliarias.

Tabla 1
Muestra poblacional.
Establecimiento Educativo Mujeres Hombres
Instituto Técnico Rafael Reyes. 15 10
Colegio Santo Tomas de Aquino 12 06
Total: 27 16

Fueron variables independientes la metodologia a ser utilizada, los contenidos
orientados y los Objetos Virtuales de Aprendizajes, y las dependientes el desarrollo en el

nivel de las competencias laborales especificas y las dificultades en el aprendizaje durante



el proceso, controlando las amenazas internas y externas, las cuales, segun Bernal (2006)
atentan contra la causalidad verdadera de los resultados y la posibilidad de generalizarlos

(Baptista, Fernandez y Sampieri, 2006).

En la etapa experimental se intervino al grupo experimental mediante el Objeto
Virtual de Aprendizaje y en el grupo control se mantuvo bajo la metodologia utilizada hasta
la fecha en iguales condiciones ambientales para los dos grupos (Bernal, 2006). Se
desarrollo mediante cuatro etapas basicas: alistamiento previo, prueba de saberes previos
(cuestionario o pretest) y analisis socioecondmico familiar mediante la aplicacién de una
encuesta socioecondmica, la implementacion del Objeto Virtual de Aprendizaje y

evaluacion de competencias desarrolladas mediante un cuestionario final (postest).

El Objeto Virtual de Aprendizaje fue disefiado bajo una adaptacion de la
metodologia ADDIE (figura 1), una opcion de facil adaptacion y donde se contemplan
cinco fases, denominadas como analisis, disefio, desarrollo, implantacion y evaluacién

(\Valdez, Arancibia, Zapata, Espinosa, Cortés y Monroy, 2007).

RUTA PARA LA CONSTRUCCION DE OVAS
(ADAPTACION DEL MODELO ADDIE)

Validacién del

Definicion del
tema.

Construccion del
guién y mapa de
navegacion.

Investigacion y
documentacién.

Clasificacion y
almacenamiento
del OVA.

Seleccion de
requerimientos.
(software y
hardware)

Figura l
Adaptacion del modelo ADDIE para la gestion del Objeto Virtual de
Aprendizaje.



Para tal fin se utilizo el software MS Power Point, por medio de un mapa de
navegacion (figura 2) y en el cual se describen cada una de las etapas del Objeto Virtual de
Aprendizaje. Se recurrio a la utilizacion de recursos multimedia como el audio, el texto e
imagenes fotograficas en una seccion del recurso, mientras que la otra seccion del mismo

solo se utilizé material para su acceso mediante la lectura.

MAPA DE NAVEGACION
OBJETO VIRTUAL DE APRENDIZAJE SOBRE SISTEMAS DE PUESTA A TIERRA EN
INSTALACIONES ELECTRICAS RESIDENCIALES

PRSENTACION
SALIR l SALIR

MENU
PRINCIPAL

[

SISTEMA DE MATERIAL
PUESTA A TIERRA NORMATIVO

CREDITOS

l

PARA QUE 2COMO SE
¢QUEES? ’i ¢ s,wé!, *  INSTALA?

EJEMPLO 1 MENU
PRINCIPAL

¥

como dese ACTIVIDAD
EJEMPLO2 [—»| coustaumse» —» EJEMPLO3 APRENDIZAJE SALR

Figura 2:
Mapa de navegacion del Objeto Virtual de Aprendizaje.

Para el pretest y postest se utilizaron los mismos reactivos o preguntas, pero con las
opciones de respuestas en diverso orden y se construyeron con base en los contenidos del
Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas y de la Norma Técnica Colombiana NTC
2050, al igual que atendiendo los lineamientos del Servicio Nacional de Aprendizaje —

SENA



Analisis y resultados

Encuesta socioendmica.

Al respecto se establecio que un 88% habita en zona urbana y un el 12% en zona
rural en el grupo control, y del 90% y 10% respectivamente en el grupo experimental,
evidenciandose facilidad de acceso a servicios basicos como es el caso de la Internet,
aspecto muy critico considerando la baja penetracion de servicios de ésta indole en zonas

rurales de la ciudad.

Porcentaje zona de ubicacién de la
vivienda
38 90
12 10
Poblacién urbana Poblacién urbana Poblacién rural Poblacién rural
grupo control grupo experimental grupo control grupo experimental
Figura 3

Zona donde se ubica la vivienda.
En cuanto a nicleos familires completos y funcionales (presencia de padre y

madre), se establecieron como porcentajes mayoritarios en cada uno de los dos grupos

(figura 4), lo que podria facilitar un desarrollo cognitivo integral en el educando.

Porcentaje por configuracién nucleo
familiar

72
67
33
24
i i_;—o
Mamay papa Mamdy papa Sélocon Sélocon Sélo con Sélocon

grupo control grupo mama grupo mamagrupo papa grupo  papd grupo
experimental control experimental control experimental

Figura 4
Conformacion nucleo familiar



Sobre la pregunta nimero 3, “tipo de seguridad social” con la cual contaba cada
familia y en la pregunta nimero 4 “nivel del SISBEN” se obtuvo como resultado (figura 5),
que el 80% de los padres de los estudiantes del grupo control, encuentran laborando y por
lo tanto cotizando al régimen contributivo. De similar forma, un 76% se encuentra en
similar situacion en el grupo experimental.

Lo anterior puede influir en el rendimiento académico, considerando la
disponibilidad de recursos econdémicos en el presupuesto familiar para financiar y suplir el

acceso a servicios de informacion con los cuales el colegio no cuenta.

Porcentaje por seguridad social

80 76
: ﬁ i i

Régimen subsidiado Régimen subsidiado Régimen Régimen
grupo control grupo experimental contributivogrupo contribuitive grupo
control experimental

Figura 5
Seguridad Social
De igual forma el 76% en el Instituto Técnico Industrial Rafael Reyes y del 81% en
colegio Santo Tomas de Aquino habitan en zonas de estrato socioeconémico 2

respectivamente (figura 6), evidenciandose un equilibrio socioeconémico entre los dos

grupo.



Porcentaje de estudiantes por estrato
socioeconémico
76 81
12 12 14
ol - —
Estrato 1 Estrato 1 Estrato 2 Estrato 2 Estrato 3 Estrato 3

grupo control grupo grupo control grupo grupo control grupo

experimental experimental experimental

Figura 6
Estrato socioecondémico
Finalmente, se establecio que el 96% de los estudiantes en el grupo control tiene
computador en casa y un 81% en el grupo experimental, que el 68% y 67% respectivamente
tienen acceso a Internet (figura 7). La disponibilidad de estos recursos constituye una
herramienta fundamental para el desarrollo de sus competencias comunicativas y en
especial en el desarrollo del lenguaje virtual, tan necesario en el uso de los objetos virtuales

de aprendizaje.

Porcentaje de estudiantes con
computador en casa y acceso a
Internet

96
81
j 68 i ]
Computadoren casa Internet en casa Computadoren casa Internet en casa
grupo control grupo control grupo experimental grupo control

Figura7
Disponibilidad de computador en casa y acceso a Internet

Con base en los resultados anteriores se determino que las poblaciones estudiantiles

de los dos planteles educativos sustentan variables socioecondmicas muy similares, con lo



cual se determind viable la inclusién

participantes (figuras 8 y 9).

del 100% de los sujetos de las poblaciones

88
j |

Grupo control, variables

sobresalientes
96
80
i i i 68

Poblacién Mamdy papa
urbana grupo grupo control
control

Régimen Estrato 2
contributivo grupo control
grupo control

Computador Internet en
en casa casa grupo
grupo control  control

Figura 8

Valores de las variables seleccionadas en el grupo control
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Valores de las variables seleccionadas en el gripo experimental

Cuestionario sobre saberes previos.

El cuestionario estaba constituido por diez preguntas sobre conceptos en

instalaciones eléctricas domiciliarias

y las cuales lograron puntajes muy similares con un

leve desempefio mas favorable en la poblacién perteneciente al colegio Instituto Técnico

Rafael (grupo control), tal como se evidencia en las figuras 10 y 11.



Respuestas acertadas por pregunta
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Figura 10
Resultados de la aplicacidn del cuestionario sobre saberes previos en el
colegio Instituto Técnico Rafael Reyes.
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Figura 11
Resultados de la aplicacion del cuestionario sobre saberes previos en el
colegio Instituto Santo Tomas de Aquino.

Las respuestas correctas fueron muy homogéneas entre el grupo control y
experimental, sin embargo se destacan los resultados de la pregunta nimero nueve sobre
conceptos relacionados con el sistema de puesta a tierra en una instalacion eléctrica
domiciliaria, con puntajes obtenidos muy por debajo de la media aritmética. Por lo anterior
se selecciono el tema de Sistema de Puesta a Tierra en Instalaciones Eléctricas como eje
tematico a ser abordado en la intervencion de formacion y para lo cual el grupo
experimental fue apoyado por un Objetivo Virtual de Aprendizaje que abordo este

contenido tematico.



Cuestionario inicial o pretest.

Se aplico el cuestionario inicial o pretest conformado por diez preguntas de
seleccion multiple sobre de Sistemas de Puesta a Tierra en Instalaciones Eléctricas
Residenciales y el cual se aplicé bajo las mismas condiciones ambientales, a la poblacion
de los dos grupos.

De dicha aplicacién se pudieron establecer los resultados que se evidencian en las

figuras 12 y 13.

Respuestas acertadas por pregunta

H NUmero de pregunta

Figural2
Resultados de la aplicacion del cuestionario inicial o pretest en el colegio
Instituto Técnico Rafael Reyes.

Respuestas acertadas por pregunta

H Numero de pregunta

Figural3
Resultados de la aplicacién del cuestionario inicial o pretest en el colegio
Instituto Santo Tomas de Aquino.



Al respecto, lograron responder en forma correcta un nimero simliar las preguntas
namero 1, 2 y 3, (con cierta ventajaen el grupo control). Sin embargo, estos niveles estaban
por debajo de niveles desedos para considerarse como un valor aprobatorio dentro de un
proceso de evalaucion por competencias laborales especificas. Se establecio entonces, que
los estudiantes participantes de los dos grupos no tenian desarrollada la competencia laboral
en esta etapa y lo cual se puede corroborar, considerando los resultados individuales

establecidos en las figuras 14 y 15.

Grupo control
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Figurald
Resultados por estudiante del cuestionario inicial o pretest en el
colegio Instituto Técnico Rafael Reyes.
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Figuralb
Resultados por estudiante del cuestionario inicial o pretest en el
colegio Instituto Santo Tomas de Aquino.



La mediacion pedagogica en los grupos de control y experimental.

Se procedio entonces, a desarrollar un ejercicio de formacion sobre el tema
seleccionado y el cual hace parte de la evidencia de conocimiento denominada “Puesta a
tierra: conceptos y procedimientos técnicos de verificacion”, en la competencia laboral
especifica denominada: “Construir acometidas e instalar equipos de medidas en baja
tension requeridos para el uso de instalaciones residenciales y convencionales”, codificada
por el SENA como 280101005.

En el grupo control, se desarrollé el tema mediante la intervencion del docente
titular del area técnica en horario semanal, metodologia, didactica y condiciones
tradicionales, asi como espacios, materiales y ayudas educativas habituales.

En el mismo sentido y durante el mismo periodo de tiempo, se desarroll6 el mismo
contenido en el grupo experimental, donde se intervino la variable de ensefianza
aprendizaje mediante la utilizacion de un Objeto Virtual de Aprendizaje en el tema de
Sistemas de Puesta a Tierra en Instalaciones Eléctricas Residenciales. Al respecto y de
igual forma que en el grupo control, se desarrollo bajo variables controladas pero con una
consideracidn especial en la utilizacion del Objeto Virtual de Aprendizaje como apoyo en
la mediacién pedagogica y bajo la metodologia de aprendizaje por proyectos, en la cual los
estudiantes participantes se agremiaron en cuatro equipos de trabajo y procedieron a
disefiar, construir y entregar una presentacion en MS Power Point sobre el tema “Sistemas
de Puesta a Tierra y en la cual se evidencio el desarrollo conceptual del tema mediante los
contenidos consignados en dichos productos, ejercicio con el cual para tal fin contaban con
el apoyo del Objeto Virtual de Aprendizaje sobre “Sistemas de Puesta a Tierra en

Instalaciones Eléctricas Residenciales”.



Cuestionario final o postest.

Como etapa final, se aplic a los grupos el cuestionario final o postest y el cual
estaba conformado por los mismos reactivos que el cuestionario inicial o pretest pero en
orden diferente las opciones de respuestas.

Se lograron resultados evidentemente diferentes entre el grupo control y el

experimental, contrastando con los resultados del cuestionario inicial o pretest.
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pregunta, grupo control
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Figural6
Resultados por respuesta acertada del cuestionario final o postest en el
colegio Instituto Técnico Rafael Reyes.
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Resultados por respuesta acertada del cuestionario final o postest en el
colegio Instituto Técnico Santo Tomas.

El grupo control logré un promedio de respuestas acertadas del 4,9% en

comparacion con el 2,8% de la prueba inicial o pretest. Por sus parte el grupo experimental



obtuvo un promedio del 6,7% de respuestas acertadas, comparado con un 1,7% en el
cuestionario inicial o pretest, lo que evidencia un desarrollo conceptual en cada uno de los
dos grupos sobre los conetenidos abordados, pero es mucho més desarrollado en el grupo
intervenido con el Objeto Virtual de Aprendizaje, con un avance del 5%.

Es notorio una mayor ponderacion en las respuestas que correspondian a las
preguntas de la primera seccion del Objeto Virtual de Aprendizaje y donde el material
estaba dispuesto en multimedia.

El desempefio individual por estudiantes del grupo control se puede apreciar en la
figura 16, dénde se compara el desempefio durante el pretest y el postest, apreciandose un

mejor desempefio en el postest, tal como se puede observar en las figura 17, 18 y 19.
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Figura 18
Comparativo entre los resultados de los cuestionarios pretest y postest
en el colegio Instituto Técnico Rafael Reyes.
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Figural9
Comparativo entre los resultados de los cuestionarios pretest y postest
en el colegio Instituto Técnico Santo Tomas.



Estilos de aprendizaje.

Finalmente se aplico una encuesta con diez preguntas sobre estilos de aprendizaje al
grupo experimental, estableciendo que el 61% (ver figura 20) afirma que prefieren la
nueva informacién bajo una presentacién multimedia, el 94% de los participantes (ver
figura 21), afirma que prefieren trabajar en forma colaborativa méas que en indivudual al
momento de abordar un nuevo tema, el 94% prefiere una orientacién directa de la nueva
informacion pero que se facilite la consulta de otras fuentes, con lo cual reconocen el papel

del mediador en su aprendizaje mas no como la Unica fuente de conocimiento.
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Figura 20
Estilo de aprendizaje sobre la presentacion de nueva informacion.
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Figura 21

Estilo de aprendizaje colaborativo o social

Al preguntarsele sobre la utilidad que habia tenido el Objeto Virtual de Aprendizaje
en el desarrollo del aprendizaje, un 100% de los estudiantes confirmaron su utilidad durante

el proceso de formacidn por competencias laborales y sobre las dificutades experimentadas



al momento de utilizar el Objeto Virtual de Aprendizaje (figura 22), se resalta que el 50%
manifesto que habia tenido dificultades con el disefio, un 28% sobre aspectos técnicos de
software y un 22% sobre los contenidos informativos sobre el tema abordado, cifras que
determinan la necesidad de revisar el guion y la seleccion del software para el disefio y

construccion del recursos multimedial.

Dificultades en el uso del Objeto
Virtual de Aprendizaje
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Figura 23

Dificultades afrontadas por los estudiantes en el uso del objeto
virtual de aprendizaje.

Conclusiones

Hallazgos

Se evidencié que el grupo experimental desarrollé su aprendizaje y por tanto sus
competencias laborales en un porcentaje superior al desarrollado por el grupo control y a su
vez, con una marcada diferencia entre los resultados propios entre el cuestionario pretest y
el postest.

De igual forma lograron desarrollar un mejor desempefio en aquellos temas en los
cuales el Objeto Virtual de Aprendizaje disefiado utiliz6 para las primeras cinco preguntas,
un numero mayor de recursos técnicos para la presentacion y orientacion de la informacion,
(recursos bajo el formato de audio, video y material escrito), mientras que el seleccionado

con las otras cinco preguntas solo se contenian en el recurso digital en formato de material



escrito. Al respecto y contrastando con los resultados de la encuestas sobre estilos de
aprendizaje, donde los estudiantes manifestaron que se les facilita su aprendizaje cuando la
informacion a la cual acceden se encuentra en formato de multimedia, se puede inferir
sobre la utilidad que puede lograrse cuando los Objetos Virtuales de Aprendizaje sustentan
la informacién mediante multiples recursos como los anotados anteriormente; de igual
forma cuando el docente utiliza diversos formatos para la presentacion de la informacion,

asi como cuando facilita el acceso a otras fuentes y el trabajo colaborativo.

Recomendaciones

En la presente investigacion se adopto la herramienta Microsoft Power Point, sin embargo,
presento limitaciones en cuanto a la estabilidad de los recursos vinculados como el audio en
formato MP 3y la generacion del Scorm, el cual se constituyé en procedimiento tedioso.

Dichas dificultades, fueron corroboradas por los estudiantes usuarios, quienes
manifestaron en un porcentaje considerable que habian afrontado dificultades tanto técnicas
como de contenido al momento de recurrir al Objeto Virtual de Aprendizaje, lo cual hace
necesario establecer otra oferta de recursos en software que garantice la facilidad en el uso
del mismo y la estabilidad del producto final, en especial si se entiende que el Objeto
Virtual de Aprendizaje hoy en dia, debe concebir en su disefio, la utilizacién obligada de
multiples recursos audiovisuales en formato digital.

La metodologia implementada en el desarrollo del OVA fue una adaptacion del
método ADIE, que permitio evaluar el recurso disefiado desde su arquitectura y utilizacién.
El método ADIE se constituye en una metodologia de facil adaptacion y utilizacion,
flexible a las necesidades en el disefio del recurso digital, con lo cual se facilita la masiva

utilizacion de los OVA y su constante mejora.



Futuros estudios

La presente investigacion fue de caracter exploratoria, mediante un ejercicio
investigativo piloto de campo. Sin embargo, el alcance de la misma se limita a una
poblacion urbana, de condiciones socioecondmicas especificas y con acceso a maltiples
recursos tecnoldgicos. Se desconoce el impacto que pueden tener los OVA en el desarrollo
de las competencias laborales especificas practicas y denominadas como el saber hacer,
considerando que tan sélo se abordaron en la presente investigacién las relacionadas con el
saber tedrico. De igual forma, los resultados logrados pueden constituirse en el punto de
partida para otras investigaciones, donde se busque mejorar la generalizacién mediante la

ampliacion de la validez externa.
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