Nivel de competencia§ en TIC, de los docentes de la Facultad de Educacién de la Fundacion
Universitaria del Area Andina, partiendo del documento de competencias TIC para el
desarrollo profesional docente-MEN 2013.

Tania Vargas Ordofiez
Carmen Berlioz Sira
Sandra Milena Cortés

Fundacién Universitaria del Area Andina. Facultad de Educacién

Resumen

En este ejercicio se aplica un instrumento cuantitativo que fue disefiado por el Ministerio de
Educacion de Colombia y permite conocer el nivel de apropiacion en TIC que tienen los docentes
de escuela rural en el pais. Los resultados cuantitativos seran analizados de manera descriptiva,
para poder observar el panorama en cuanto a nivel de uso y apropiacion, es importante tener en
cuenta que se definen tres niveles respecto al nivel de apropiacién en TIC gque son: explorador,
integrador e innovador.

La descripcién se hara teniendo en cuenta cinco competencias TIC que ahi son definidas y que
son obligatorias para todo docente de cualquier nivel en Colombia y son: tecnolégica, pedagogica,
investigativa, de gestion y comunicativa, las cuales han sido previamente definidas en el marco
de referencia

En este caso de estudio, se realiza una prueba piloto del instrumento con 15 docentes, que
estudian la especializacion en pedagogia y docencia de la Fundacion Universitaria del Area
Andina, al cual se le realiza una tabulacion estadistica , descripcion de resultados y analisis de
confiabilidad por medio del indice alfa crombach . Seguidamente se analizaran los resultados a
la luz del marco tedrico.
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Introduccién

Las TIC en la actualidad, han permeado todas las instancias de la sociedad, tales como el sector
econdmico, financiero, médico, administrativa, entre otros, cambiando las formas de actuar y pensar
de los individuos. Es asi como se puede decir que la educacion también se ha visto influenciada
por esta parte, de tal forma que se observa la utilizacién de herramientas tecnol6gicas en todos los
grados de las instancias educativas, desde educacion inicial hasta la educacion superior, generando
grandes retos en los docentes quienes se ven en la necesidad de estar al dia con las innovaciones
tecnolégicas en lo concerniente a herramientas educativas, de tal forma que puedan responder a
las necesidades de los estudiantes en la actualidad quienes han nacido en un entorno rodeado de
herramientas tecnoldgicas, razon por la cual, se les facilita su uso en contraposicion a los docentes
guienes han tenido que adaptarse y aprenderlas.

El uso de las TIC, en la actualidad es necesario en las aulas de clase pues los estudiantes las
consideran como medios de comunicacion, lo cual lleva a la necesidad de que los docentes en todos
los niveles puedan utilizar estas herramientas de manera pedagdgica para que su practica pueda
responder a las necesidades de este siglo y no continuar con las practicas pedagoégicas del siglo
anterior ya que poco o nada interesan a los estudiantes actuales. Es asi como el presidente Juan



Manuel Santos menciond:

La educacién del siglo pasado no se ajusta a las necesidades del siglo XXI. Desarrollaremos una
educacién que estimule los talentos y la riqueza individual de cada uno de los nifios y jovenes
colombianos, liberando su creatividad y permitiéndoles descubrir su vocacién, en lugar de
homogeneizar y estandarizar, valores imperantes en la educacién del siglo pasado. (MEN,2013.p.7)

Con el fin de medir y mejorar la calidad de la educacién en Colombia, el Ministerio de Educacion,
presenta el documento llamado “ Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente” ,
teniendo en cuenta la importancia de incluir de manera adecuada las TIC en las practicas
pedagdgicas. Este documento desde el analisis de 5 competencias, tecnoldgica, pedagdgica,
investigativa, de gestiéon y comunicativa; busca conocer cudal es el uso que le dan los docentes a las
T IC en su practica diaria y de esta forma reconocer fortalezas y debilidades que permitan proponer
estrategias que contribuyan a la transformacion de la préactica docente a partir del uso de las TIC,
como se menciona en (MEN.2013):

El desarrollo profesional para la innovacion educativa tiene como fin preparar a los docentes para
aportar a la calidad educativa mediante la transformacion de las practicas educativas con el apoyo
de las TIC, adoptar estrategias para orientar a los estudiantes hacia el uso de las TIC para generar
cambios positivos sobre su entorno, y promover la transformacién de las instituciones educativas en
organizaciones de aprendizaje a partir del fortalecimiento de las diferentes gestiones institucionales:
académica, directiva, administrativa y comunitaria. Para lograr estos fines, los programas, iniciativas
y procesos de formacién para el desarrollo profesional docente deben ser pertinentes, practicos,
situados, colaborativos e inspiradores; estos constituyen los principios rectores para la
estructuracion de dichas propuestas. (p.8)

Marco de Referencia

A continuacion, se explican las cinco competencias TIC definidas por el Ministerio de Educacion
de Colombia, a partir de las tendencias educativas del siglo XXI y que deberian tener todos los
docentes en el pais, recordando lo que, para esta entidad, encierra el concepto de competencia:

(...)el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas,
socioafectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el desempefio flexible, eficaz
y con sentido de una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores (Ministerio de Educacion
Nacional, 2006) citado por (MEN,2013. p.31)

Graficol: Pentagono de competencias

Competencia Tecnoldgica

INNOVADOR

Fuente: Competencias TIC para el desarrollo profesional docente, MEN(2013). p.09

1. Competencia Tecnoldgica: La competencia tecnolégica es definida por el documento citado
de la siguiente manera:

Capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente, responsable y eficiente una variedad de
herramientas tecnoldgicas entendiendo los principios que las rigen, la forma de combinarlas y las



licencias que las amparan. (MEN,2013.p.36)

Con esta competencia se busca medir para usar la tecnologia en los diversos procesos
educativos, elaborar actividades de aprendizaje, analizar la pertinencia de los contenidos
educativos, combinar herramientas en la aplicacion de actividades educativas, disefio de AVAS Y
OVAS, analisis de los riesgos, uso de herramientas complejas para desarrollar aprendizajes
significativos y pensamientos criticos, conocimiento de las implicaciones de los aspectos
relacionados con la propiedad intelectual.(MEN,2013.)

Es asi como refiriéndonos a esta competencia, el docente debe estar en capacidad de realizar y
comprender ciertas actividades y relacionados con el buen uso de las TIC en el aula.
2. Competencia Pedagdgica:

La define el (MEN,2013) como:

Capacidad de utilizar las TIC para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje,
reconociendo alcances y limitaciones de la incorporacion de estas tecnologias en la formacion
integral de los estudiantes y en su propio desarrollo profesional. (p.38)

Esta competencia es quizas la mas importante, porque da cuenta de cédmo el docente puede aplicar
las TIC de manera pedagogica con el fin de construir aprendizajes significativos para sus
estudiantes. Es asi como el docente debe estar capacitado para realizar las siguientes actividades :
. Uso de las TIC para el autoaprendizaje

. Identificar probleméticas educativas y riesgos al utilizar las TIC

. Conoce y usa estrategias educativas con uso de TIC

. implementacién de estrategias didacticas con uso de TIC

. Desarrollo de AVAS y OVAS para construir aprendizajes significativos.
. Proponer proyectos educativos mediados por TIC

. S evallan resultados y promueve cultura de TIC

3. Competencia Comunicativa:

(...) se puede definir como la capacidad para expresarse, establecer contacto y relacionarse en
espacios virtuales y audiovisuales a través de diversos medios y con el manejo de multiples
lenguajes, de manera sincrénica y asincronica. (p.32)

Es asi como esta competencia se refiere a como se comunican los docentes con estudiantes,
entre docentes, con redes académicas, uso de TIC estando en capacidad de realizar actividades
como:

. Herramientas sincrénicas y asincrénicas de comunicaciéon

. Evaluar que tan pertinente es compartir informacién por medio de canales publicos

. Participacion en redes y comunidades de practica

. Seguimiento a experiencias significativas con uso de TIC

. Promocién de comunicaciones e efectivas con uso de TIC dentro de la comunidad educativa.
. Uso de variedad de herramientas para transmitir informacién como links, textos, interfaces,
etc.

. Contribuir a la humanizacion de las comunicaciones en red.

4, Competencia de gestién: Definida como:

Capacidad para utilizar las TIC en la planeacion, organizacion, administracion y evaluacién de
manera efectiva de los procesos educativos; tanto a nivel de practicas pedagoégicas como de
desarrollo institucional. (men,2013,P.42)

La competencia de gestidon se relaciona con la capacidad del docente de desarrollar gestion
escolar utilizando herramientas TIC adecuadamente e incluye actividades como las siguientes:



. Identificar elementos de gestion escolar que se pueden mejorar con uso de TIC

. Conocimiento y uso de politicas escolares para el uso de TIC

. Identifica y selecciona necesidades de desarrollo profesional en relacién al uso de TIC para
acceder a programas de formacion.

. Proponer y desarrollar procesos de mejoramiento y seguimiento escolar con uso de TIC

. Se utilizan herramientas TIC en las actividades de gestion escolar, proyeccion del PEI, se
reconocen los beneficios y debilidades de su uso

. Desarrollar politicas escolares para el uso de TIC

. Promover la formacion de otros docentes y colegas en el uso de TIC en las actividades de

gestion escolar.

5. Competencia investigativa:
Capacidad de utilizar las TIC para la transformacion del saber y la generacibn de nuevos
conocimientos. (MEN,2013.p.44)

La competencia investigativa se refiere al a capacidad que debe adquirir el docente de
transformar la informacién en nuevo conocimiento, desarrollando las siguientes actividades:
. Se realizan ejercicios de documentacion y observacion de la practica pedagogica con uso de
TIC, representando los datos y la informacién en formatos digitales para luego poder divulgar los
resultados de las indagaciones por medio de herramientas TIC.

. identifica redes, bases de datos, informacién especializada, participacion en redes y
comunidades de practica.
. Buen uso de la informacién extraida de internet, el docente es capaz de extraerla analizarla

y filtrar la informacién relevante.

Estas son las cinco competencias definidas por el (MEN,2013) y que deben cumplir todos los
docentes del pais . Estas, han sido categorizadas en tres niveles dependiendo del grado de
suficiencia con que se desarrolle la competencia en nivel explorador, integrador e
innovador.(MEN,2013,p.34)

. El nivel explorador se refiere a los docentes que empiezan a trabajar las TIC en el aula vy
gue empiezan a familiarizarse con estas herramientas.
. El nivel integrador, se caracteriza porque en el los docentes son capaces de utilizar las TIC

de manera auténoma, desarrollar ideas nuevas y tener mayor creatividad en los procesos educativos

. El nivel innovador, se presenta cuando el docente esta en capacidad de poner nuevas ideas
en préactica, sin miedo al uso de las TIC , el docente posee conocimiento, lo reconoce y esta en
capacidad de desarrollar actividades de construccion de conocimiento y aprendizaje significativo,
realizando nuevas actividades con diferentes herramientas que son capaces de socializar y dar a
conocer a sus compafieros, también tienen suficiente conocimiento y criterio para argumentar las
razones por las cuales se puede utilizar una herramienta o no.

Para realizar este ejercicio, se aplico el instrumento a estudiantes que del programa de
especializacion en pedagogia y docencia de la Fundacion Universitaria del Area Andina en el
periodo 2019-2, con un cuestionario cuantitativo, a realizarse en el segundo semestre de 2019.

Metodologia

Los resultados que se presentan en este documento corresponden a una prueba piloto realizada
para una investigacion llamada “Practicas Pedagodgicas mediadas por TIC en docentes de diferentes
regiones de Colombia” con el fin de analizar la confiabilidad del instrumento aplicado.

Tipo de investigacion: Se plantea una investigacion cuantitativa y descriptiva.

Poblacion y muestra: La poblacién corresponde a todos los docentes de planta de la Facultad de



educacion de la Fundacion Universitaria del Area Andina (35) y la muestra a los docentes que
efectivamente diligenciaron el instrumento(15).

Instrumento: Cuestionario cerrado aplicado a partir de cuestionarios de google y enviado a los
docentes de la facultad por medio de correo electrénico y diligenciado entre el 7 y 15 de Junio de
2018. Incluye consentimiento informado.

Confiabilidad: Para evaluar la confiabilidad de este instrumento, se recurri6 al indice de alfa
crombach que permite estimar la fiabilidad de un instrumento de medida a través de los items
investigados, los cuales deben medir el mismo constructo o dimension tedrica. Cuanto més cerca esté la
consistenciainterna de uno masviable eseltrabajo, se considera aceptable a partir de0.70.

Enelinstrumento presentado setoman quince preguntas las cuales cada unatienentres opciones
gue van de menor a mayor nivel, es decir de uno a tres. Estas se hicieron para describir el nivel en
competencias TIC de los docentes de la facultad de educacion en la Fundacion Universitariadel Area
Andina, donde diligenciaron elinstrumento quince docentes, (informacion que seria utilizada como prueba
piloto). Estos items salen de un documento del Ministerio de educacion nacional de Colombia, el cual fue
validado previamente, pero como se hizo una adaptacion de este instrumento, se realiz6 el andlisis de
confiabilidad, el cual, para Bolivar, C(1998) el coeficiente de confiabilidad puede ser guiado por lasiguiente

escala:(P.55)
Tabla 1: Coeficiente de Confiabilidad

RANGOS MAGNITUD
0,81-1,00 MUY ALTA
0,61-0,80 ALTA
0,41-0,60 MODERADA
0,21-0,40 BAJA
0,001-0,20 MUY BAJA

Fuente: Bolivar,C(1999)

En el caso del presente instrumento, el indice alfa crombach es de 0,75 (ver tablade péginasiquiente)
arrojandounaconfiabilidad alta, lo cual se encuentrasegun Bolivar con un nivel de confiabilidad alto, que
indica que el instrumento puede ser interpretable por quienesloleenylovanadesarrollar, aunque noes
un rango 6ptimo, se tiene en cuenta que las preguntas son adaptadas de un documento validado por el
ministerio de educacion de Colombia.




Tabla 2: Matriz de andlisis del instrumento
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Resultados

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos:

En relacion a los 15 docentes que diligenciaron la encuesta, se puede observar que un 80% de los
docentes que contestaron el cuestionario eran mujeres, elresto hombres. En cuanto a la edad, se
encuentran enel rangodeentrelos35y40afios, elsiguienterango seencuentraenpersonas mayores
de 50.

Sobre los dispositivos que més utilizan podemos ver en el gréfico 1 los siguientes resultados:

Gréfico 1: Dispositivos electrénicos con que cuenta el docente
Seleccione de los siguientes dispositivos electrénicos con cudles
cuenta

15 respuestas

Computador de Escritorio

Computador Portatil —14 (93,3 %)

Tableta 10 (66,7 %)

Smartphone —12 (80 %)

Tablero Inteligente 1(6,7 %)

Fuente: elaboracion propia

Los docentes dicen tener en su mayoria para su trabajo computador portatil y Smartphone,
tambiénhablande computadorde mesaytabletas, deloquenose hablaesdetablerointeligente,
exceptounpequefiogrupo, (6.7%).Estosedebea que sondocentes virtuales y normalmente trabajan
desde sucomputador personal o el que encuentran en la oficina.

En relacion al acceso a internet, todos los docentes respondieron que tenian acceso a internet
dentro de la institucion y también en su casa.

Despuésde estas preguntas de caracterizacion, se procede atabularlas preguntas relacionadasconlas
competencias TIC paraeldesarrollo profesionaldocente . Cada unade las competencias se miden portres
preguntas , cada una correspondiente a un nivel de apropiacion de TIC: explorador, integrador,
innovador.



1. Competenciatecnolégica
Grafico 2: competencia tecnoldgica, nivel explorador

1. EXPLORADOR: RECONOCE UN AMPLIO ESPECTRO DE
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS Y ALGUNAS FORMAS DE e
INTEGRARLAS A LA PRACTICA EDUCATIVA.

15 respuestas

@ |dentifico las caracteristicas, usos y
oportunidades gue ofrecen
herramientas tecnolégicas y medios
audiovisuales, en los procesos edu..

@ Elaboro actividades de aprendizaje
utilizando aplicatives, contenidos,
herramientas informaticas y medios
audiovisuales.

@ Evalio la calidad, pertinencia y
veracidad de la informacion
disponible en diversos medios com..

Fuente: elaboracion propia

Respecto el nivel de explorador se muestra que los docentes son capaces elaborar actividadesde
aprendizaje utilizando aplicativos, contenidos, herramientas virtuales y de identificar las caracteristicas,

usosy oportunidades que ofrecen, perolo menos que tuvieron en cuenta fue la evaluacion de la
calidad y pertinencia.

Grafico 3: competencia tecnoldgica, nivel integrador

2. INTEGRADOR: UTILIZA DIVERSAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
EN LOS PROCESOS EDUCATIVOS, DE ACUERDO A SU ROL, AREA DE
FORMACION, NIVEL Y CONTEXTO EN EL QUE SE DESEMPENA.

15 respuestas

@ Combino una amplia variedad de
herramientas tecnolégicas para
mejorar la planeacion e
implementacion de mis practicas ed...

@ Disefio y publico contenidos digitales
u objetos virtuales de aprendizaje
mediante el uso adecuado de
herramientas tecnologicas.

@ Analizo los riesgos y potencialidades
de publicar y compartir distintos tipos
de informacion a través de Internet.

Fuente: Elaboracion propia

Los docentes son capaces tanto de combinar herramientas tecnoldgicas para mejorar la practica
educativa como también disefiar y publicar contenidos digitales u OVAS, pero solo un 20 % penso que en
laimportancia de analizar riesgosy potencialidades la informacién por internet y su uso.



Gréfico 4: competencia tecnoldgica, nivel innovador

3. INNOVADOR: APLICA EL CONOCIMIENTO DE UNA AMPLIA
VARIEDAD DE TECNOLOGIAS EN EL DISENO DE AMBIENTES DE
APRENDIZAJE INNOVADORES Y PARA PLANTEAR SOLUCIONES A
PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN EL CONTEXTO.

15 respuestas

@ Utilizo herramientas tecnologicas
complejas o especializadas para
disefiar ambientes virtuales de

aprendizaje que favorecen el desarr...

A @ Utilizo herramientas tecnologicas para

ayudar a mis estudiantes a construir
aprendizajes significativos y
desarrollar pensamiento critico.

@ Aplico las normas de propiedad

intelectual y licenciamiento existentes,
referentes al uso de informacion aje...

Fuente: Elaboracion propia

Un66,7% utilizaherramientastecnoldgicas enbuscade unaprendizaje significativo delos
estudiantes, peromuypocosaplicaronnormasde propiedadintelectual.

2. Competenciapedagdgica

Grafico 5: competencia pedagégica , nivel explorador
4. EXPLORADOR: IDENTIFICA NUEVAS ESTRATEGIAS Y

METODOLOGIAS MEDIADAS POR LAS TIC, COMO HERRAMIENTA PARA
SU DESEMPENO PROFESIONAL.

15 respuestas

@ Utilizo las TIC para aprender por
iniciativa personal y para actualizar
los conocimientos y practicas propios

de mi disciplina.
A @ Identifico problematicas educativas en
- mi practica docente y las
oportunidades, implicaciones y
riesgos del uso de las TIC para ate...
» Conozco una variedad de estrategias
y metodologias apoyadas por las TIC,
para planear y hacer seguimiento a...

Fuente. Elaboracion propia

La mayoria de los docentes utilizan las TIC para aprender por iniciativa personal (53%) y un buen
porcentaje (40%) identifica problematicas en la practica docente pero muy pocos mencionaron que

conocen estrategias para planear y hacer seguimiento de las Actividades académicas por medio de las
TIC



Grafico 6: competencia pedagdgica, nivel integrador

5. INTEGRADOR: PROPONE PROYECTOS Y ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE CON EL USO DE TIC PARA POTENCIAR EL

APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES.

15 respuestas

Fuente: Elaboracion propia

@ Incentive en mis estudiantes el
aprendizaje autonomo y el
aprendizaje colaborativo apoyados
por TIC.

@ Utilizo TIC con mis estudiantes para
atender sus necesidades e intereses
y proponer soluciones a problemas de
aprendizaje.

@ Implemento estrategias didacticas
mediadas por TIC, para fortalecer en
mis estudiantes aprendizajes que le...

Elgrafico permite verque el 60 % de docentesincentivaasusestudiantesen el aprendizaje autbnomo
y colaborativo fomentado por TIC, aligual dicen implementar estrategias didacticas que permitan fortalecer
aprendizajes significativos, es decirle dan prioridad al nivel mas bajo y mas alto en cuanto alo

integrador.

Grafico 7: competencia pedagogica, nivel innovador

6. INNOVADOR: LIDERA EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS QUE
INVOLUCRAN AMBIENTES DE APRENDIZAJE DIFERENCIADOS DE
ACUERDO A LAS NECESIDADES E INTERESES PROPIAS Y DE LOS

ESTUDIANTES.

15 respuestas

Fuente. Elaboracion propia

@ Diseiio ambientes de aprendizaje
mediados por TIC de acuerdo con el
desarrollo cognitivo, fisico,
psicoldgico v social de mis estudian. ..

@ Propongo proyectos educativos
mediados con TIC, que permiten la
reflexion sobre el aprendizaje propio y
la produccion de conocimiento.

@ Evalto los resultados obtenidos con
la implementacion de estrategias que
hacen uso de las TIC y promuevo u...

Encuantoal nivel innovador enrelacionalacompetenciapedagogica,el66.7%dicenque proponen
proyectos educativos mediados por TIC en cuanto a la reflexién sobre aprendizaje propioyla

produccion de conocimiento.



3. Competenciacomunicativa

Grafico 8: competencia comunicativa , nivel explorador

7. EXPLORADOR: EMPLEA DIVERSOS CANALES Y LENGUAJES
PROPIOS DE LAS TIC PARA COMUNICARSE CON LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.

14 respuestas

@ Me comunico adecuadamente con
mis estudiantes y sus familiares, mis
colegas e investigadores usando TIC
de manera sincronica y asincronica.

@ Navego eficientemente en Internet
integrando fragmentos de informacion
presentados de forma no lineal.

@ Evallo la pertinencia de compartir
informacion a través de canales
publicos y masivos, respetando las
normas de propiedad intelectual y Ii...

Fuente: Elaboracién propia

En el grafico se puede observar que la mayor parte de los docentes encuestados, se
comunican utilizando TIC con estudiantes y padres, pero no hablan de compartir
informacidonatravésde espacios masivosyrespetandonormasde propiedad intelectual.,

Grafico 9: competencia Comunicativa, nivel integrador

8. INTEGRADOR: DESARROLLA ESTRATEGIAS DE TRABAJO
COLABORATIVO EN EL CONTEXTO ESCOLAR A PARTIR DE SU
PARTICIPACION EN REDES Y COMUNIDADES CON EL USO DE LAS TIC.

15 respuestas

@ Participo activamente en redes y
comunidades de practica mediadas
por TIC y facilito la participacion de
mis estudiantes en las mismas, de...

@ Sistematizo y hago seguimiento a
experiencias significativas de uso de
TIiC.

@ Promuevo en la comunidad educativa
comunicaciones efectivas que
aportan al mejoramiento de los
procesos de convivencia escolar.

Fuente: Elaboracién propia

En la competencia comunicativa, hablan de participar en redes y facilitar la participacion delos

estudiantes por medio de estas redes pero es muy poco lo que mencionan sobre la promocion de
procesos escolares.



Gréfico 10: competencia Comunicativa, nivel innovador

9. INNOVADOR: PARTICIPA EN COMUNIDADES Y PUBLICA SUS
PRODUCCIONES TEXTUALES EN DIVERSOS ESPACIOS VIRTUALES Y A
TRAVES DE MULTIPLES MEDIOS DIGITALES, USANDO LOS LENGUAJES

QUE POSIBILITAN LAS TIC.

15 respuestas

@ Utilizo variedad de textos e interfaces
para transmitir informacion y expresar
ideas propias combinando texto,
audio, imagenes estaticas o dinami..

@ Interpreto y produzco icones,
simbolos y otras formas de
representacion de la informacion,
para ser utilizados con propésitos e...

@ Contribuyo con mis conocimientos y
los de mis estudiantes a repositorios
de la humanidad en Internet, con te...

Fuente: Elaboracién propia

La mayoria de los docentes no hablan d contribuir en repositorios universales, sélo el uso de textos e
interfaces producidos por internet. No hacentrabajo relacionado con construccién de conocimiento para

aportar alared.

4. competencia degestion
Gréfico 11: competencia de Gestion, nivel explorador

10. EXPLORADOR:ORGANIZA ACTIVIDADES PROPIAS DE SU
QUEHACER PROFESIONAL CON EL USO DE LAS TIC.

15 respuestas

@ |dentifico los elementos de la gestion
escolar que pueden ser mejorados
con el uso de las TIC, en las
diferentes actividades institucionales

@ Conozco politicas escolares para el
uso de las TIC que contemplan la
privacidad, el impacto ambiental y la
salud de los usuarios.

@ Identifico mis necesidades de
desarrollo profesional para la
innovacion educativa con TIC.

Fuente: Elaboracién propia

RespectoalaorganizaciondeactividadesdegestibneducativaconusodeTIC, identifican tanto
elementos de gestion educativa como la posibilidad de aumentar el desarrollo profesional parala

innovacién educativa por medio de TIC.



Grafico 12: competencia de Gestion, nivel integrador

11. INTEGRADOR: INTEGRA LAS TIC EN PROCESOS DE DINAMIZACION
DE LAS GESTIONES DIRECTIVA, ACADEMICA, ADMINISTRATIVA Y
COMUNITARIA DE SU INSTITUCION.

14 respuestas

@ Propongo y desarrollo procesos de
mejoramiento y seguimiento del uso
de TIC en la gestion escolar.

@ Adopto politicas escolares existentes
para el uso de las TIC en mi
institucion que contemplan la
privacidad, el impacto ambiental y |...

@ Selecciono y accedo a programas de

28,6% formacion, apropiados para mis

necesidades de desarrollo

profesional, para la innovacion edu. .

Fuente: Elaboracion propia

Lamayoriade los docentes dicen accederaprograma de formacion que les permitan desarrollarse en
innovacion educativa, lo cual les permite proponer y adoptar procesos de mejoramiento y
seguimiento escolar.

Grafico 13: competencia de Gestién, nivel innovador

12. INNOVADOR: PROPONE Y LIDERA ACCIONES PARA OPTIMIZAR
PROCESOS INTEGRADOS DE LA GESTION ESCOLAR.

15 respuestas

@ Evalio los beneficios y utilidades de
herramientas TIC en la gestion
escolar y en la proyeccion del PEI
dando respuesta a las necesidades. ..

@ Desarrollo politicas escolares para el
uso de las TIC en mi institucion que
contemplan la privacidad, el impacto
ambiental y la salud de los usuarios.

@ Dinamizo la formacion de mis colegas

40% y los apoyo para que integren las TIC

de forma innovadora en sus practic...

Fuente: Elaboracion propia

Lamayoriadice estar enlafacultad de dinamizar laformacion de los colegas para queintegrenlasTIC
demanerainnovadora. EvalianlosbeneficiosdelasTICenla gestidn escolar para proyectar el PEI
institucional.



5. Competenciainvestigativa

Grafico 14: competencia investigativa, nivel explorador

13. EXPLORADOR: USA LAS TIC PARA HACER REGISTRO Y
SEGUIMIENTO DE LO QUE VIVE Y OBSERVA EN SU PRACTICA, SU
CONTEXTO Y EL DE SUS ESTUDIANTES.

15 respuestas

@ Documento observaciones de mi
entorno y mi practica con el apoyo de
TIC.

@ |dentifico redes, bases de datos y
fuentes de informacion que facilitan
mis procesos de investigacion.

@ Se buscar, ordenar, filtrar, conectar y
analizar informacion disponible en
Internet

Fuente: elaboracién propia

Los docentes dicen ser capaces de ordenar, filtrar y analizar informacion disponible, identificando
redes, bases de datos que faciliten la investigacion.

Grafico 15: competencia investigativa, nivel integrador

14. INTEGRADOR: LIDERA PROYECTOS DE INVESTIGACION PROPIA Y
CON SUS ESTUDIANTES.

13 respueslas

@ Rcpresento c interpreto datos ¢
informacion de mis investigaciones en
diversus furmalos digilales.

@ Utilizo redes profesionales y
plataformas especializadas en el
desanvlle de mis invesligaciones.

@ Contrasto y analizo con mis
estudiantes informacion proveniente
de mdlliples fugnles digilales.

Fuente: elaboracion propia

Losdocentessoncapacesde utilizarredesy plataformas especializadas para desarrollarsus
investigaciones. Soncapacesdebuscarplataformasconcontenidode importancia y un poco menos
dicen que comparten la informacion con sus estudiantes.



Gréfico 14: competencia investigativa, nivel innovador

15. INNOVADOR: CONSTRUYE ESTRATEGIAS EDUCATIVAS
INNOVADORAS QUE INCLUYEN LA GENERACION COLECTIVA DE
CONOCIMIENTOS.

@ Divulgo los resultados de mis
investigaciones utilizando las
herramientas que me ofrecen las TIC.

@ Participo activamente en redes y
comunidades de practica, para la
construccion colectiva de
conocimientos con estudiantes y
colegas, con el apoyo de TIC
Utiliza la informacién disponible en
Internet con una actitud critica y
reflexiva

Fuente: elaboracion propia

En este gréafico los docentes permiten ver que son capaces de utilizar lainformacion en la formacién
del pensamiento critico y reflexivo.

Andlisis de los resultados:

Respecto ala competenciatecnoldgica, la cual es definida como la capacidad para seleccionary utilizar
de forma pertinente, responsable y eficiente una variedad de herramientas tecnoldgicas entendiendo los
principios que lasrigen, laformade combinarlasy laslicencias que lasamparan. capaces MEN,2013: p.31,
los docentes que diligenciaron el instrumento expresaron gque son capaces de reconocer diversas
herramientas TIC y de elaborar actividades con las mismas, también pueden disefiar contenidos
digitales u objetos virtuales construyendo aprendizajes significativos, pero carecen de interés y
conocimiento por hacer una evaluacion de calidad, pertinencia, riesgos y potencialidades de las
mismas, mucho menostienen conocimiento de normas legales y propiedad intelectual.

Como se puede observar, respecto a la competencia tecnolégica, estas personas tienen todas
conocimientosenelusode TICenelaulaylleganinclusive arealizar algunos contenidos uOVAS, lo cuallos
sittia en un nivel intermedio en cuanto a competencia tecnoldgica, esto aunque es importante, esta
lejos de lo que se espera en estos docentes porque no mostraron interés en llegar mas alla del hacer
perono de analizar si el uso de los instrumentos eraadecuado o no 0 bien si estos instrumentos eran los
adecuados parala practica que desarrollan, lo cual hace que auntengancaminoporrecorrerenestaarea
,lo cual nos llevaria atener en cuentaque apesar de los esfuerzos que se han hecho es necesaria una
mayor capacitacion que les permitaescoger los instrumentos autilizar.

Esporestoque “Lavinculacion de lastecnologias de lainformaciény lacomunicacion TIC alos procesos
de formacion inicial docente, es considerada una de las problematicas mas representativas enla
caracterizacion de la situacion de la formacion en Colombia.” (Ministerio de educacion de Colombia,
MEN,2013:24”, puesto que no es solo saberlas utilizar sino reconocer la mejor forma de utilizarlas para
obtener los mejores resultados en el aula de clases.



Respecto ala competencia pedagdgica, los docentes utilizan las TIC en su propio mejoramiento con el fin
de mantenerse actualizados y en algunos casos pueden reconocer las problematicas educativas en relacion
alusodelas TIC, siendo capaces de proponer proyectos educativos con el uso de las mismas, en general
fomentan el aprendizaje autbnomo y colaborativo con uso de TIC pero desconocen realmente estrategias
veracesque conduzcanalaprendizaje significativo delos estudiantes, esdecir utilizanlas TIC enla practica
pedagdgicaytienenfacilidad paraaccederalas herramientas, conrelaciénalotecnoldgico peroenlo
pedagogico no tiene claro, si el uso de las mismas mejora o transforma la practica pedagégica, es porlo
anterior que enlaactualidad, después de que las TIC hanido incluyéndose cada vez més enlas aulas de
clase surge eldebate de silas TIC realmente han cambiado o nolas practicas pedagogicas, aeste respecto
algunos autores mencionan lo siguiente:

(Coll,2008) dice al respecto:

(...)noesenlas TIC niensus caracteristicas propias y especificas, sino en las actividades que llevan a
cabo profesores y estudiantes gracias a las posibilidades de comunicacién, intercambio, accesoy
procesamientode lainformacion quelesofrecenlas TIC, donde hay que buscarlasclaves paracomprender
y valorar su impacto sobre la ensefianzay el aprendizaje (.p.4).

Y habla de los tipos de ensefianza con uso de TIC:

Asi, los profesores con unavision mastrasmisivaotradicional de laensefianzay delaprendizaje tienden a utilizar
las TIC parareforzar sus estrategias de presentacién y transmision de los contenidos, mientras que los que tienen
una vision mas activa o “constructivista” tienden a utilizarlas para promover las actividades de exploracién o
indagacién de los alumnos, el trabajo auténomo y el trabajo colaborativo. Sigalés,2008, citado por (Coll,2008.

p.8).

Respectoalacompetenciacomunicativa, llamalaatencionqueapesardequeellosutilizanmedios
electrénicos para comunicarse con sus estudiantes y fomentan la participacion en redes y tampoco dicen
hacer aportes de su propio conocimiento aredes especializadas o repositorios de informacion, estova en
contraposiciéon de lo que consideran Colorado y Navarro( 2012):

(...)dado que no solo se trata de la Utilizacién de latecnologia para el intercambio de informaciény comunicacion
sino para lainterrelacion y el trabajo colaborativo como aportacién del constructivismo sociocultural,de maneraque
atravésdeentornosvirtuales serealice investigacién, proyectos
educativos en conjunto, resolucion de problemas, y en general se establezca intercambio académico que permitala
conformacién de comunidades virtuales de colaboracién constante entre académicos.(p.30)

Sobrelacompetenciade gestion, los docentes objeto de estudio consideran que ellos saben utilizar las
TIC en esta parte, se preocupan por capacitarse y promover la capacitacion en sus compafieros con el fin
de mejorar lapracticaeducativayresponder alas necesidades de los estudiantes del siglo XXI,enrelacién
a practicas, curriculo, herramientas de trabajo y contenidos educacionales, esto es posible Gnicamente
atravésdelacapacitacion, locualloratificaelministerio de educacioén de Colombia, apartir de lasiguiente
premisa:

La formacién de educadores debe entenderse como un conjunto de procesos y estrategias orientadas al
mejoramiento continuo de la calidad y el desempefio del docente, como profesional de la educacion. Su
reconocimiento como requisito para el ascenso en el Escalafon Nacional Docente, constituye solamente una
condiciénadministrativa y un estimulo paraladignificacion profesional. (MEN,2013:p.24)

Finalmente, lacompetencia investigativa muestradocentes que se interesany conocen comorealizar
bien los procesos investigativos por medio del uso de bases de datos, repositorios e informacion en
general pertinente y de calidad pero este tema no es replicado a los estudiantes, lo cual es complicado
teniendo en cuenta que una de las principales caracteristicas de la sociedad del conocimiento, es la
posibilidad de acceder a una gran cantidad de informacion y la necesidad de reconocer cual de esta
sirve para la construccion de nuevo conocimiento, es porestoque se hace necesario capacitarenlaforma



deinvestigar con uso de TIC, como acceder a informacién valida y de calidad como repositorios o
bases de datos especializadas , para que asi el trabajo académico que se haga genere mejores
resultados y también para asi poder darle esta informacion de gran importancia a los estudiantes, para
que conociendo lo que es y cdmo se accede a la informacién vélida, puedan hacer procesos
investigativos de importancia.

Es importante decir que al revisar lo que se observa en los docentes objeto de estudio sobre sus
competencias TIC, es posible darse cuenta que aunque se han hecho muchos esfuerzos por trabajar en
la capacitacién de los mismos, aun es necesario un mayor nivel de capacitacion, donde no sélo se
ensefien a manejar las herramientas tecnoldgicas, sino que se capacite en practicas innovadoras y con
mayor significado paralos estudiantes, talcomo se explicaa continuacion: (MEN,2013:24)

(...)es fundamental considerar en la formacién continua de los docentes, la inclusién de experiencias
pedagogicas soportadas en la innovacién, entendiendo esta Gltima como un proceso intencional y planeado,
que se sustentaenlateoriay en lareflexiony que responde a las necesidades de transformacion de las practicas a
través de lavinculacién de las TIC como recurso fundamental para el aprendizaje. Es por ello que las instituciones e
instancias responsables de laformacién continua de los docentes en Colombia deben plantear desde su contexto, la
construccién de propuestas de formacion, que dinamicen tanto los modos de produccién de conocimiento, como
los discursos educativos.



CONCLUSIONES

El presente cuestionario cerrado evalla el nivel de competencias TIC que tiene una muestra de quince
docentes, estudiantes de la especializacion en pedagogia y docencia Fundacion Universitaria del Area
Andina en Bogota. Basandose en el documento “Competencias TIC paraeldesarrollo profesional docente”,
donde se estudiancinco competencias: tecnoldgica, pedagdgica, comunicativa, de gestion e investigativa.

Para cada competencia se evallan tres niveles de apropiacion: El nivel explorador, el integrador y el
innovador y para cada una de estas opciones tres niveles de apropiacion de menor a mayor.

Esasicomoconrelaciénalacompetenciatecnoldgicase puededecirquelosdocentes no sélo identifican
las caracteristicas de las TIC, son capaces de publicar contenidos virtuales, trabajar con OVAS o
elaborarlos, también a pueden elaborar actividades de aprendizaje, pero no evalian su calidad y
pertinencia, como tampoco lo relacionado con los riesgos o potencialidades que tienen las
herramientas que utilizan. Los docentes son capaces de utilizar herramientas tecnoldgicas para poder
hacer que los estudiantes adquieran aprendizajes significativos, pero no tienen en cuenta o no
conocen las normas de propiedad intelectual respecto al uso de las herramientas que encuentran por
internet.

Respecto a la competencia pedagdgica el docente puede utilizar las TIC para aprender y actualizarse,
como también es capaz de identificar problematicas, oportunidades, debilidades y amenazas en relacion
a la practica educativa proponiendo proyectos educativos con uso de TIC que contribuyan a generar
pensamientocriticoyproduccién de conocimiento.

Llama la atencién gue con relacién a la competencia comunicativa los docentes se encuentran en la
fase mas baja de cada uno de los niveles, explorador, integrador e innovador, lo cual les permite
comunicarse por medio de TIC conlos estudiantes (correos, chat) , etc. También pueden fomentar
la participacion en redes y comunidades de practica y utilizar textos e interfaces, pero no
promueven comunicaciones efectivas, no hablan de propiedad intelectual, de canales masivos y menos
la promocién de la comunidad educativa o bien contribuir incluyendo los conocimientos propios en
los repositorios de la humanidad.

Sobre la competencia de gestién no solo se identifican los elementos de gestidn escolar que se
pueden mejorar con uso de TIC, identificando las necesidades de desarrollo profesional que le
permitirdn desarrollar innovacién educativa, también seleccionan y aceden a programas para mejorar en
cuanto a innovacién con relacién a la gestién académico administrativa tanto para ellos como para los
colegasaquienes alientan a formarse en esa area.

Por ultimo, la competencia investigativa muestra que los docentes son capaces de ordenar vy filtrar
informacion adecuada para desarrollar procesos de investigacion, saben escoger redes y repositorios
con informacion pertinente y de calidad para realizar procesos investigativos con pensamiento critico
yreflexivo. Nohablande replicar laforma de recolectar informacién con los estudiantes.
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