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Resumo:
Aprender na atualidade é muito mais facil do que antes da invencao da web, pois muito mais
ferramentas, sites, blogs, livros e diversos tipos de material didatico estdo ao alcance de
gquem navega nha internet. Ao congregar pos-modernidade e aprendizagem de inglés é
notdria a importancia da internet e dentro dela as redes sociais como alvo de interesse de
criangas, adolescentes e adultos de forma global. Com essa perspectiva, este trabalho tem
por objetivo investigar uma pagina da Rede Social Facebook que se propde a ensinar inglés,
sera realizada andlise da metodologia e ferramentas utilizadas. Indaga-se se e como a
aprendizagem de lingua inglesa é proposta e apresentada nessa pagina do Facebook. Para
realizacao desta andlise a pesquisadora escolheu uma das paginas com maior nimero de
seguidores na referida rede social, a partir dai foram escolhidas algumas publicagbes para
serem avaliadas, procedeu-se a avaliacdo de um més de publica¢des. Averiguou-se quais
tipos de publicagBes receberam mais ou menos curtidas, comentérios e compartilhamentos,
também ¢é feita andlise sobre quais publicacdes e o que faz o internauta se interessar e
interagir mais no site, avalia-se também se os internautas utilizam lingua materna ou a

lingua alvo para suas intera¢cdes no ambiente virtual.
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l.Introducéo

A interacdo mundial hoje em dia acontece em sua grande parte através da internet, e como
parte desse universo, as redes sociais sdo amplamente utilizadas por criancas, jovens e
adultos. O inglés € a lingua que conecta a maioria das pessoas no ciberespaco, portanto,
seu aprendizado € almejado por muitos, e com as inUmeras ferramentas que estdo a nossa
disposicao no universo online torna-se cada vez mais facil aprender inglés. Devemos, assim,
pensar para além da sala de aula. Segundo Moita Lopes (2008), € preciso um olhar para o
relacionamento sociocultural, politico e histdrico que as pessoas vivenciam. Para o autor
vivemos num “tempo de ebuligdo sécio-cultural-politico-histérico e epistemolégico” (MOITA

LOPES, 2008, p.22), esse momento em que se presencia a efemeridade e fluidez do ser e



das coisas onde o conhecimento € apresentado e acessado de forma muito mais rapida é

traduzido em pos-modernidade.

A pés-modernidade nos brinda com uma era interconectada em que a internet esta presente
nos lugares mais reconditos do planeta, torna 0 mundo muito mais préximo e a0 mesmo
tempo segrega grupos sociais. E imperioso ter acesso (que so é disponibilizado a menos da
metade da populacdo mundial, 47% segundo a ONU) e ao mesmo tempo o mais importante
€ saber utilizd-lo. Precisamos nos desvencilhar das amarras de um passado colonial
(MIGNOLO, 2003) e ndo devemos permitir que a internet e redes sociais sejam usados para
a manutencdo do status quo. E preciso usar esse meio de informacdo e comunicacio

também para uma aprendizagem critica e reflexiva, pois,

[...] ndo podemos nos contentar com simples apropriagfes dessas
tecnologias, como se elas fossem, por si sés, capazes de reverter
situacBes. E por isso que precisamos enxergar que, com essas
potencialidades, pululam elementos que, longe de serem
unificadores, constituem-se em diferenciadores dos seres e de suas
culturas, passando a pélos geradores de novas articulacoes.
(PRETTO, 2006, p. 23)

Portanto, Pretto (2006) nos remete a teoria da inteligéncia coletiva de Pierre Lévy (1998), a
necessidade de diferentes seres trabalharem em colaboracdo. Ao utilizar as redes sociais
com alunos, além de aprender e ensinar a lingua inglesa, deve-se buscar a formacédo de
cidadaos que refletem sobre 0 mundo que os rodeia, que séo transgressivos ao discutir em
inglés sobre politica, educacgéo, familia, direitos, deveres, acerca da sua vida e da vida do
outro. Pennycook (2008, p. 74), por exemplo, pondera sobre “a intencdo de transgredir,

tanto politica como teoricamente, os limites do pensamento e acgao tradicional”.

Ao refletir sobre a aprendizagem de inglés vislumbra-se uma interacdo nacional,
transnacional e internacional, em que linguas e culturas se mesclam e, paradoxalmente, se
afirmam com suas identidades singulares. Como conceito de identidades Hall (2006) traz a
noc¢do do individuo fragmentado, pois na pés-modernidade o sujeito tem uma identidade
movel, “formada e transformada continuamente em relagdo as formas pelas quais somos
representados ou interpelados nos sistemas culturais que nos rodeiam” (HALL, 2006, p. 13).
Portanto, ao aprender uma nova lingua, o0 sujeito cria uma nova identidade ao ser

interpelado por outras formas de ver e agir no mundo.

s

Ao congregar pés-modernidade e aprendizagem de inglés € notéria a importancia da
internet e dentro dela tem-se as redes sociais como alvo de interesse de criancgas,

adolescentes e adultos de forma global. Nessa construcdo individual e coletiva, o



conhecimento acontece com uma aprendizagem participativa e compartilhada que deve
romper com as barreiras tradicionais de educacdo (LEVY, 1998). Assim sendo, este trabalho
investiga essas possibilidades de aprendizagem de inglés de forma colaborativa e interativa,

neste caso, através da Rede Social Facebook.

A n

Ao digitar a palavra “Inglés” no “Facebook” surgem muitas paginas e comunidades que tém
por objetivo o ensino, aprendizado e discussfes na area de lingua inglesa. Com uma
pesquisa feita em marco de 2018, a pagina com maior numero de inscritos € a “Eu Falo

AN

Inglés”, cujo endereco ¢ www.facebook.com/eufaloingles. A referida pagina apresenta 1,3

milhdo de seguidores, trata-se de uma pagina brasileira que apresenta como descricdo
‘Dicas e Idiomas da Lingua Inglesa”. Visto a ser uma pagina com um grande numero de

seguidores propus-me a fazer uma analise de algumas de suas postagens.
2.Paginas sociais do Facebook: como funcionam?

Criado pelos estudantes da Universidade de Havard Mark Zuckerberg, Eduardo Saverin,
Andrew MCCollum, Dustin Moskovitz e Chris Hughes em 2004, Facebook é traduzido
livremente como “o livro de caras”. Trata-se de uma rede social que conecta pessoas de
todo o mundo através da solicitacdo de amizade enviadas pelos usuarios, das paginas e de
grupos de discussdo de temas variados. Os usuarios podem fazer postagens com
mensagens de texto, audio e imagens. Essas mensagens podem ser curtidas e ou
compartilhadas. Além disto, as pessoas podem interagir de forma mais privada através do

Facebook Messenger.

Variadas sé&o as motivacfes que levam as pessoas a usarem as Redes Sociais, entre elas
temos: o contato e encontro com amigos e familiares, o engajamento politico e social,
diversdo, passatempo, autopromog¢édo, negocios, propagandas e, também, com o propdsito

educacional que é o que nos interessa neste trabalho.

Ha alguns aspectos da Rede Social Facebook que chamam a atencdo. Paiva (2016)
caracteriza-o como um ambiente aberto, adaptativo, ndo linear, complexo, dinamico,
sensivel a feedback, dinAmico e sujeito a atratores. Para a autora, nessa comunidade
ecoldgica que é o Facebook, geralmente tem-se um padréo de postagens com fotos, textos,
videos, mas hé atratores que fazem esse ritmo mudar, quando de datas comemorativas, por
exemplo, ou em aprovagao ou repudio a acontecimentos sociais e ou politicos, entre outros.
Exemplo disto sdo os acontecimentos politicos no Brasil desde 2016 que fazem o Facebook

pulular com manifestagdes.


http://www.facebook.com/eufaloingles

Além de entender um pouco sobre a referida Rede Social, para proceder a analise deste
trabalho se faz necessério compreender um pouco melhor como funciona uma pégina do
Facebook. A pagina aqui analisada enquadra-se na categoria Publicidade/Marketing. Ao
criar a pagina, o Administrador pode optar por apenas ele fazer postagens ou qualquer
usudrio participante da pagina poder fazé-lo. No caso da pagina “Eu Falo Inglés” apenas os
administradores podem postar na pagina, contudo, os usuarios podem fazer contribuicdes
para alimenta-la ao clicar no link “sugerir edi¢cdes”. Os administradores avaliam e
disponibilizam as sugestbes que acham interessantes, e ddo o crédito ao usuario que fez a
sugestdo. As publicacGes podem ou nao aparecer em ordem cronolégica. Na pagina em que
essa pesquisa é feita a ordem das publica¢des acontece cronologicamente relacionada aos

comentarios e ou curtidas feitos por seus usuarios.

Sendo assim, a primeira postagem que pude observar em 20 de marco de 2018 trata-se de
um meme enviado por usuario no més de janeiro de 2017, seguem-se algumas postagens
de 4 de marco do ano corrente, a primeira se refere a uma frase em inglés sobre a
importancia da vida e a seguinte uma frase creditada a Lori Deschene sobre sentimentos e
atitudes, ambas publicadas em lingua inglesa. A primeira publicacédo citada era em inglés e
portugués fazendo um jogo de palavras entre as linguas. Todavia, procederemos a analise

das publicacdes logo a seguir.

Existem outras interfaces no uso das paginas do Facebook como a possiblidade de convidar
amigos. E também possivel a interagdo entre usuarios através dos comentarios nas
postagens. Essa relacdo entre usuarios € considerada de suma importancia, pois o
Facebook pode também ser um formador de capital social (BOURDIEU, 1986), haja vista
gue ha um valor simbdlico na construcdo do eu e na relagdo com o outro, bem como, pode
ser um meio de ascensao, desenvolvimento critico, autonomia, produtividade, criatividade.
Tudo dependera da forma como as discussdes acontecem e do que é trazido para essas

discussbes pelos moderadores e usuarios das paginas.
3.Navegando na aprendizagem de inglés

Para que exista uma verdadeira inclusédo social € preciso ndo apenas usar as redes sociais
e internet de forma geral, é preponderante saber inglés, pois a maior parte da producéo
cientifica mundial circula nessa lingua. Segundo Létti (2013) o povo que mais acessa redes
sociais no mundo é o brasileiro e o maior indice de evasao escolar também esta no Brasil,
entdo, precisamos transgredir e trazer novos ares ao nosso ensino. O ensino de inglés nédo

pode mais estar pautado em uma metodologia tradicional de gramatica e traducdo



aprisionado nos muros das escolas. H4 um mundo para descobrir e pode ser descoberto

através das tecnologias.

A n

Assim sendo, vamos retornar a pagina escolhida para nossa analise, “Eu falo Inglés”. Para
este artigo farei analise das dez primeiras postagens da timeline da referida pagina no més
de marco de 2018 e sdo exatamente as postagens que obtiveram comentérios no referido
més. Nas nossas interacfes a leitura tem papel importantissimo, no universo virtual essa
importancia é ampliada, pois a maioria das acoes realizadas estd voltada para a leitura.
Para Leffa (1996), ler para além de extrair significado do texto é também atribuir significado
ao mesmo, pois Sao hecessarios outros conhecimentos para a compreensao do texto. Isto
se evidencia nas postagens no Facebook. Além de precisar entender o texto em inglés os
usuarios precisam ter conhecimento prévio de diferentes tematicas. Portanto, € preciso

decodificar em Lingua Inglesa, atribuir sentidos, assimilar e organizar ideias apresentadas.

Exemplo de que a leitura ndo é apenas a decodificacdo de palavras € uma das postagens
gque se trata de uma charada e o usuario além de interpreta-la precisa ter um conhecimento
prévio sobre a banda Nirvana. Essa postagem rendeu 441 comentarios sendo que alguns
desses eram de solicitagdo de explicagdo porque ndo haviam compreendido a charada.

Segue a referida charada:

Figura |

A~ W Follow

nirvana ft. malha funk - smell like sao
dengoso

Fonte: Disponivel em:
https://www.facebook.com/eufaloingles/photos/a.471281722958209.1073741828.471268526
292862/1564829263603444/?type=3&theater Acesso marco 2018

A compreensao de um texto envolve o processo interativo entre autor e leitor (KLEIMAN,
2002), para além disso, no universo online, também apresenta-se a interagdo com o0s
usudrios que geram producdo de outros textos, diferentes olhares sobre um mesmo texto e
dialogos. Por exemplo, das postagens avaliadas as que aparentam gerar mais comentarios
sdo 0s memes e piadas que possuem mais de mil participacdes. Inclusive hd comentarios

de usuarios que chegam a se referir a internet como “sempre unindo as pessoas”.

Ao analisar as postagens é perceptivel que os textos e imagens sobre a gramatica, e

vocabulario da lingua inglesa ndo geram tanta repercussado e interesse como 0s textos


https://www.facebook.com/eufaloingles/photos/a.471281722958209.1073741828.471268526292862/1564829263603444/?type=3&theater
https://www.facebook.com/eufaloingles/photos/a.471281722958209.1073741828.471268526292862/1564829263603444/?type=3&theater

humoristicos, poemas, falas de artistas, etc. Talvez isto venha ao encontro das reclamacdes
dos alunos em sala de aula e de professionais e tedricos da educagdo sobre o ensino
exacerbado de gramatica, vinculado ao tradicional método de Gramética e Tradugdo em
detrimento de atividades mais interculturais, interativas e significativas. Segue um exemplo
de postagem que teve pouco interesse dos internauras e se refere ao item 10 do quadro que

podera se observado abaixo também:

THE PASSIVE VOICE

TENSE | ACTIVE |  PASSIVE
PRESENT SIMPLE [ write a lefter A letter is written
PRESENT CONTINUOUS | | am writing a lefter | A letter is being written
PAST SIMPLE [ wrote a letter A letter was written
PASTCONTINUOUS | | was writing a letter | A letter was being written
PRESENTPERFECT | | have written a lefter | A letter has been written
PAST PERFECT | had written a letter | A letter had been written
FUTURE SIMPLE | will write a letter A letter will be written
FUTURE BEGOINGTO | lamgoingtowrite | Aletter is going to be
2 letter written
MODAL | must write a letter | A letter must be written
MODAL PERFECT | should have written | A letter should have been
a letter written

Fonte: Disponivel em:
https://www.facebook.com/eufaloingles/photos/pch.1564285173657853/1564283313658039/
?type=3&theater Acesso em mar¢o 2018

Como pode ser observado a postagem acima traz uma lista de frases repetitivas na voz
ativa e sua transformacao na voz passiva. Estd imagem era seguida por outras de igual teor
na mesma postagem, tratavam-se de listas de verbos. Gerou apenas 48 comentarios, o
namero de curtidas é 602 que também € pouco em relagdo a outras postagens que geram

milhares de curtidas. Foram um total de 249 compartilhamentos.

Os dados desta pesquisa podem ser avaliados no quadro abaixo que demonstra dez
diferentes postagens feitas no ambiente virtual, suas curtidas e reagdes, compartilhamentos

e comentarios:

Quadro |


https://www.facebook.com/eufaloingles/photos/pcb.1564285173657853/1564283313658039/?type=3&theater
https://www.facebook.com/eufaloingles/photos/pcb.1564285173657853/1564283313658039/?type=3&theater

Tipo de postagem Curtidas | Comparti- | Comenta-
e reacbes | lhamento | Rios
1. Citagado sobre o tema “Life” 3,3 mil 1.043 0
2. Citacdo de escritor 7,3 mil 3.274 119
3. Meme — Simpsons 11 mil 3.918 1,1 mil
4. Comentario humoristico em portugués e | 11 mil 6.448 1,4 mil
inglés
5. Exemplos fonéticos com gh 769 168 26
6. Piada em portugués e inglés 3,2 mil 401 347
7. Charada 3,6 mil 936 441
8. Imagem + citacdo 1,2 mil 378 13
9. Comentario humoristico 8,8 mil 2.917 1,3 mil
10. Verb Tense 602 249 48

Quadro quantitativo sobre postagens da pagina “Eu Falo Ingl

és” no Facebook em 30 de

margo de 2018.

Como pode ser observado no quadro acima os textos que possuem um tom humoristico tém

mais curtidas, compartiihamentos e comentarios do que os que estdo diretamente

relacionados com a aprendizagem da lingua em termos de vocabulario e fonética. Os

exemplos 3, 4 e 9 chamam atenc¢do pelo nimero de reacdes e curtidas, chegando a 11 mil,

esses também recebem o maior nUmero de comentéarios e compartilhamentos, chegando a

6 mil e 1,3 mil respectivamente. Segue o exemplo 3:




When your friends see a
meme in english and they
tell you to transigte it
becatuse you are bilingual
as fuc

#REGINA

Fonte: Disponivl em:
https://www.facebook.com/eufaloingles/photos/a.471281722958209.1073741828.471268526
292862/1564874520265585/?type=3&theater Acesso: marco 2018

Quanto aos comentarios feitos nessas postagens da rede social, € perceptivel que
acontecem tanto na lingua materna como na lingua alvo. Existem usuarios que fazem
apenas comentarios em portugués mas interagem e respondem a pessoas que escrevem
em inglés. Acontece também o caso dos que se arriscam em usar o inglés e pedem para
ndo ser corrigidos. Enfim, o importante € comecar a ler e utilizar a lingua de forma a tentar

compreender esse universo do inglés.

Ao visar uma metodologia de ensino mais transgressiva, inovadora e, quiza, indisciplinar,
comungamos do pensamento decolonial como sugere Mignolo (2007) que € encontrado
desde o final de século XVI e inicio do século XVII em coldnias espanholas e inglesas. Essa
mudanga de perspectiva decolonial visa uma liberdade de pensamento e de outras formas
de viver, de se posicionar e agir sécio-filoséfico-politicamente. No caso do aprendizado de
inglés sdo as novas formas de interagir com essa lingua e seus falantes, novas formas de
ver o0 mundo, de se (re)descobrir, com respeito ao outro e valorizacdo de si mesmo. Afinal,
como cita 0 autor, ndo existe um Unico mundo possivel, portanto, n6s podemos construir

novos caminhos nesse mundo pés-moderno.

4.Concluséo


https://www.facebook.com/eufaloingles/photos/a.471281722958209.1073741828.471268526292862/1564874520265585/?type=3&theater
https://www.facebook.com/eufaloingles/photos/a.471281722958209.1073741828.471268526292862/1564874520265585/?type=3&theater

O uso de sites de Redes Sociais, precisamente o Facebook, pode auxiliar em um
aprendizado de inglés inovador, de respeito ao outro e valorizacdo do eu, desde que
utilizando metodologias adequadas de ensino. Trata-se do que que foi citado anteriormente,
€ preciso cortar as amarras de um passado colonial e pensar em novas formas de agir na
“‘ensinagem de inglés” (FINARDI; PORCINO, 2016). Além da preocupagao e andlise da
lingua em si é preciso ver o outro, 0 usudrio dessa lingua, ndo apenas pensando sobre ele
mas e, sobretudo, pensando com ele, fazendo deste ato de agir com, um ato libertario
(FREIRE, 1989). Pois, é imprescindivel que o professor pense com o0 aluno, suscite
discussbes, proporcione analises criticas para que seus alunos tenham uma visdo mais

democratica, engajada e libertaria de mundo.

by

Existem criticas a errbnea utilizacdo das TDICs (Tecnologias Digitais da Informacgéo e
Comunicacao) para o ensino. Como corroboram Oliveira e Santos (2016), os professores
até reconhecem a importancia do uso dessas ferramentas, contudo, ao utilizar o Facebook
no ensino, fazem postagens apenas de informacdes sobre trabalhos e aulas ou postagens
de contetdos nos quais ndo ha interacdo. Segundo as autoras, sdo necessarios tempo para
planejamento de atividades na rede social e acompanhamento dessas acdes no ambiente.
Concordo com este posicionamento, pois é necessario produzir as atividades, além de
organiza-las, fazer sugestdes em sala e ouvir os alunos, é preciso estimula-los e tornar o

ambiente interessante a participacao, pois,

As relacdes de aprendizagem horizontalizadas sdo como uma escola
fora da escola, e a escola necessita inventar formas eloquentes de
construcdo das sociabilidades, num contexto contemporaneo,
incerto, cambiante, maleavel, fluido, transbordante, fugaz e
contraditorio. (GOMES, 2016, p. 92)
A escola urge por mudancas, € preciso ter como exemplo essas interacdes que acontecem
fora da escola e que fazem parte da vida dos alunos para mudarmos esse ambiente
tradicional e por vezes ultrapassado. Gomes (2016, p. 92) continua instigando-nos a essa
mudangas ao dizer que “a escola vive entre o ndo ainda e o ja passou”. Portanto, o uso de
TDICs, de Redes Sociais e tudo o que traz novos olhares para a educacdo sdo sim
benvindos para atrair nossos alunos a criatividade, participacao, criticidade, interatividade e

efetiva aprendizagem.

O ambiente virtual analisado ndo se trata de um espago com professores e alunos que
sugerem atividades, mas trata-se de um espaco de ensino e aprendizagem de inglés que
pode ser utilizado por nossos alunos. Os professores precisam trazer essa realidade para a

sala de aula, ou melhor, levar a sala de aula para as Redes Saociais, para o universo online.
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Esses exemplos de textos e atividades citados aqui sdo exemplos de possibilidades a serem
desenvolvidas por professores de inglés e ser ainda melhor elaboradas, pois teriam a
intermediacdo destes, visto que na pagina do Facebook que se propde ao ensino de inglés
ndo ha intermediacdo de moderadores.

N&o existe uma formula magica para que as pessoas aprendam, sejam fluentes numa lingua
estrangeira de forma critica e com consciéncia do outro e de si préprio. Contudo, temos que
nos engajar por uma aprendizagem de qualidade vinculada com a vida real das pessoas e 0
universo online faz parte das vidas desses aprendizes. Portanto, é prioritario tornar a

aprendizagem mais dinamica, interativa e eficaz.
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