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Resumo

Este artigo aborda a questao da internet e o0 espaco escolar. Objetiva refletir sobre a internet
como ferramenta pedagdgica e a sociedade da informagdo e comunicacdo de maneira
critica. A metodologia utilizada foi a descritiva, sendo um estudo realizado a partir de uma
revisdo bibliografica. Os principais resultados apontam que a internet quando utilizada no
campo educacional, os alunos podem descobrir acontecimentos sociais, econdémicos e
culturais em jornais e letras de musicas, dando inicio a diversas discussdes. Este processo
direciona os alunos a buscarem uma correlacdo com os fatos historicos e sociais em que
estdo inseridos, despertando-os ao conhecimento critico-reflexivo, cooperando com a
transformacdo da sociedade. Como conclusdo levanta novas indaga¢cbes para futuras
pesquisas e destaca a relevancia de ferramentas tecnoldgicas contextualizadas no contexto
escolar como recursos pedagdégicos interativos.

Palavras-chave: Internet. Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo. Sociedade da
informacgé&o e comunicagéo.

1 INTRODUCAO

A evolucao das tecnologias trouxe alguns beneficios para a educagéo, pois facilitou o
processo de ensino-aprendizagem em todos 0s seus niveis, desde a educacao basica até o
ensino superior. O uso das TIC permite que o aluno, bem como o professor, amplie seus
conhecimentos numa velocidade nunca experimentada, o que causa no meio educacional
um encantamento em relacéo aos conceitos de espaco e distancia.

Conhecimentos de disciplinas especificas adquiridos em sala de aula podem
facilmente ser aprofundados em um contexto interdisciplinar. Isso quer dizer que a
tecnologia passa a ser uma extensao da sala de aula, no sentido de utilizar mais uma
ferramenta que possa contribuir para a aprendizagem do aluno na busca por mais
conhecimento, ja que podem ser propostos novos modos de aprender e ensinar.

'Doutora em Ciéncias da Educacdo na Universidad Americana, Mestre em Geografia
(UFBA), Especialista em Tutoria em Educacdo a Distancia (UCAM), Especialista em
Educacdo  Ambiental (UCAM), Membro do grupo  de pesquisa Laboratério  de
Tecnologias Informacionais e Inclusdo Sdociodigital - LTI - Universidade Federal de Sergipe -
UFS. Servidora Publica do Municipio de Salvador/BA (SMED) e Servidora Publica do
Estado da Bahia (SEC). E-mail: lu.gomess@hotmail.com.

? Doutora em Educacéo (UFBA). Mestre em Ciéncia da Informacéo (UFBA). Coordenadora
do Grupo de pesquisa CNPqg Laboratério de Laboratério de Tecnologias Informacionais
e Inclusdo Sociodigital — LTI. Professora da Universidade Federal da Bahia — Instituto de
Ciéncia da Informacéao - ICI. E-mail: babi.coelho7@hotmail.com.



A chegada das tecnologias no ambiente escolar provocou uma mudanca de
paradigma, oferecendo recursos que, se bem aproveitados, possibilitam desenvolver
diversas modalidades de atividades com os educandos. As TIC foram introduzidas no
ambiente escolar, a principio, com o propésito da informatizacdo das atividades
administrativas. Numa etapa posterior, as mesmas tecnologias passaram a ser inseridas nas
atividades de ensino-aprendizagem, como atividades adicionais, sem uma verdadeira
integrac@o com as atividades didatico-metodoldgicas cotidianas.

Com o passar do tempo, percebeu-se que a utilizagdo das TIC na escola poderia
significar uma expansdo do acesso a informacéo atualizada, promovendo e viabilizando o
surgimento de comunidades colaborativas e de comunicagéo, capazes de ultrapassar limites
de materiais tradicionais, estabelecendo novas relagées com o saber, rompendo os muros
da escola, articulando-a com outros ambientes produtores de conhecimento, podendo
resultar em novos direcionamentos em seu proprio interior.

Como observado, a introdugcéo das TIC no ambiente escolar esbarra em muitos
desafios. Primeiramente porque existem aqueles que creem que apenas o0 uso das
tecnologias é suficiente para que ocorra um melhor desempenho na area educacional. O
segundo desafio, e 0 mais complicado, € o fato de que precisamos aprender a lidar com as
novas tecnologias e esse processo ndo possui receita; pois, de certa forma, interfere na
politica de gestéo escolar e nos curriculos, o que desafia a escola a refletir e debater sobre
0 uso das TIC de modo coletivo, uma vez que sua principal meta € o de aperfeicoar,
desenvolver e fomentar a qualidade de ensino para que este aconteca de modo
democratico.

Gongalves (2011) afirma que, para a escola continuar buscando sua identidade como
campo relativamente autbnomo de conhecimento, é necessario que se incorpore o
desenvolvimento cientifico e tecnol6gico em seu processo pedagogico-didatico. Nesse
contexto colaborativo e de interatividade, o professor deve exercer a funcdo de mediador,
pois, diante dos avancos em todas as areas, apenas profissionais capacitados se ajustarao
aos avancos tecnolégicos e sobreviverdo ao mercado atual.

Em sala de aula, o professor é o responsavel por estabelecer o ambiente e preparar
as oportunidades de aprendizagem que facilitem o uso da tecnologia pelo aluno para que
este aprenda e se comunique. Por conseguinte, € fundamental que todos os professores
estejam preparados para propiciar essas possibilidades aos alunos.

No cenério atual, compreende-se que a educacado escolar precisa se pautar numa
perspectiva pedagogica que contemple uma leitura critica dos meios midiaticos, a fim de
observar a maneira pela qual os seus elementos e suas representacdes simbolicas séo
apresentados a sociedade.

As TIC, por propiciarem alternativas ao processo de ensino-aprendizagem, exercem
um novo posicionamento do docente. Nessa perspectiva, faz-se indispensavel e imediata a
acao de docentes que sejam capazes de praticar a insercdo das TIC na escola de modo
adequado.

Um dos maiores problemas, além da falta de equipamentos nas escolas, é a falta de
preparo por parte dos professores que, na maioria das vezes, nao sabem utilizar os recursos
ofertados. Outro aspecto importante € a desatualizagdo dos profissionais. Pois, com o
desenvolvimento tecnolégico, a producao do conhecimento e a sua divulgacao sao feitos em
uma velocidade tdo rapida que as vezes a escola ou o professor ndo conseguem
acompanhar o avanco tecnoldgico.

Percebe-se, assim, que ha uma divergéncia muito grande entre 0sS recursos
tecnolégicos usados no dia a dia por professores, alunos e demais membros da comunidade
escolar e os usados nas salas de aula. Enquanto em casa, ou mesmo na escola, o aluno
convive com varios aparelhos eletrénicos que facilitam sua vida e fornecem informacdes em
tempo real, na escola ele tem que se adequar a métodos e instrumentos arcaicos para
aprender, como livros, copias do quadro e aulas monétonas, meramente explicativas e que
ndo despertam o interesse pelo conhecimento.

E imprescindivel que o docente seja orientador e especialmente mediador da
aprendizagem, utilizando como ferramenta de ensino as novas tecnologias, pois um dos



seus papéis € o de elaborar novas formas de ensinar. Assim, a aprendizagem, permeada
pelo computador/internet, produz enormes transformacdes no desenvolvimento de novos
conhecimentos. Se antes 0s Unicos meios de obter conhecimento eram os livros didaticos,
as salas de aula e o professor, hoje o aluno navega pelos mais diversos espacos de
informacéao.

2 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo a partir de uma revisdo bibliografica, realizada no
periodo de fevereiro a marco de 2017, no qual foi realizado um levantamento bibliogréfico e
utilizado alguns dos mecanismos de buscas de trabalhos cientificos mais utilizados no
ambiente académico: Google Académico, Scielo, Dedalus, Educ@ e Portal de Periédicos
CAPES. Os descritores utilizados foram: Interatividade, Educagdo Contemporanea,
Tecnologias da Informacdo e Comunicacao. Esses descritores foram usados com o objetivo
de contextualizar o conceito de interatividade como alternativa de aplicagdo nos processos
educacionais.

3 INTERNET NO AMBIENTE ESCOLAR COMO FERRAMENTA PEDAGOGICA

A utilizacdo da internet no ambiente de sala de aula dar-se-4, primeiramente, pela
sua conceituacdo e em seguida pela diferenciacdo entre o que € Informacdo e o que é
Conhecimento, conceitos estes presentes na rede mundial de computadores. Caracteriza-
se, todo contetudo exposto na internet como Informagéo e sua resultante sistematizagdo e
comprovacao cientifica se configura como Conhecimento.

Nesse sentido, Barato (2002), afirma que informagao pode ser definida como “forma
de comunicacao do conhecimento” ou “forma de mediagdo dos conhecimentos socialmente
compartilhados” (BARATO, 2002, p. 70-71). A informagdo €, por conseguinte, uma
representacdo externa do saber, produzida através de sons, imagens, gestos, e etc. dos
quais conferimos significancia. O conhecimento, do contrario, € a representagdo interna
(subjetiva) do saber construido pelos seres humanos.

Mendes (2008) faz uma adverténcia em relacdo a inconstancia das informagées
vigentes na internet. “E muito importante ressaltar que informacdo rapida ndo é
conhecimento. [...] O saber € um processo continuo que exige muita dedicagéo. [...] O
problema é que internet ainda é, basicamente, usada para buscar informacdes superficiais. ”
(MENDES, 2008, p. 4).

De acordo com Coll e Monereo (2010) é importante que os docentes se preocupem
com o livre acesso as informagdes expostas na internet, pois

A abundéancia de informacdo e a facilidade de acesso a ela néo
garante, contudo, que os individuos estejam melhor informados. A
auséncia de critérios para seleciona-la e confirmar sua veracidade, a
abundancia de informacéo, que responde, além disso, aos interesses
e finalidades daqueles que detém o poder, os meios e a capacidade
para fazé-la circular, transformam-se facilmente, para muitos
cidaddos e cidadas, em excesso, caos e ruido. A grande quantidade
de informacé@o e a facilidade para transmiti-la e acessa-la é, sem
davida nenhuma, um avango com enormes potencialidades para
permitir o desenvolvimento individual e social e para melhorar a vida



das pessoas, mas por si s6 ndo garante nada. O risco de
manipulacdo, de excesso de informacado, de intoxicacdo provocada
por esse excesso — de “intoxicacdo” — e, sobretudo, o desafio de
conseguir passar da informacdo para o conhecimento, sdo aspectos
estreitamente relacionados com a preeminéncia da informacdo na
sociedade da informacgdo. (COLL; MONEREO, 2010, p. 22).

Concordamos com o pensamento de Cysneiros (1999) quando este afirma que é
preciso ter prudéncia com o livre acesso, seja qual for a informacdo exposta na internet
priorizando, acima de tudo, o ato da reflexdo, e da analise acerca de tais informacdes, pois
ao examinar criticamente estas informacdes, docentes e discentes estardo favorecendo a
pratica educativa.

A dicotomia entre informacdo e conhecimento é esclarecida por Kenski (2003)
guando este relata que,

Interagir com as informacdes e com as pessoas para aprender é
fundamental. Dados encontrados livremente na internet transformam-
se em informacdes pela 6tica, pelo interesse e pela necessidade com
gue o usuario os acessa e os considera. Para a transformacao das
informagcBes em conhecimento é preciso um trabalho processual de
interacdo, reflexdo, discussdo, critica e ponderagbes que é mais
facilmente conduzido quando partilhado com outras pessoas. As
trocas entre colegas, os mudltiplos posicionamentos diante das
informacdes disponiveis, os debates e as analises criticas auxiliam a
compreensédo e a elaboragéo cognitiva do individuo e do grupo. As
multiplas interacbes e trocas entre parceiros do ato de aprender
possibilitam que esses conhecimentos sejam permanentemente
reconstruidos e reelaborados (KENSKI, 2003, p.123).

O conhecimento constituido como uma rede de conexdes € 0 eixo dos
guestionamentos do uso da internet como instrumento que pode auxiliar no processo de
ensino-aprendizagem e que caminha lado a lado com as diversas areas dos saberes.

Na atualidade, a pratica educacional precisa possuir 0s requisitos necessarios para
formar o sujeito na sua totalidade, agregando conhecimento técnico formal juntamente com
0 conhecimento critico, ambos buscando a harmonia entre dever, direito e cidadania, na
direcdo da resolugéo dos problemas sociais.

Sobre os requisitos para a formacgéo dos sujeitos, Coll e Monereo (2010) esclarece
que,

Em um mundo em que as distancias sédo cada vez mais reduzidas,
as fronteiras desaparecem e 0s grandes problemas séo
compartilhados, cresce a mobilidade das pessoas, aumenta a
heterogeneidade das comunidades e torna-se patente a necessidade
de trabalhar conjuntamente para resolver problemas comuns. As TIC
em geral, suas aplicacbes e usos educacionais em particular,
refletem essas inquietacdes. (COLL; MONEREO, 2010, p. 26).

Coll e Monereo (2010) contextualizam o carater emancipatério da educacdo
mediante aos avancos tecnolégicos.

As TIC em geral, e a internet em particular, proporcionam uma
excelente oportunidade para se saltar em direcdo a uma educacéo



de mais qualidade, baseada em principios de solidariedade e
igualdade. Contudo, se esse salto ndo for bem dimensionado, se ndo
partimos das diferentes realidades sociais e educacionais, com suas
conquistas e suas caréncias, podemos acabar dando um salto no
vazio e o avanc¢o educacional esperado pode acabar ndo passando
de mais uma operacdo econdmica e comercial. Sera preciso fazer
um esfor¢co importante para, como j4 preconizava Edgar Morin em
1981, clarificar o que queremos, e é imprescindivel conservar a
educacao que temos ponderar 0 que realmente precisamos criar ou
inventar para que a educacdo chegue a ser efetivamente universal e
libertadora e também para decidir o que podemos, e talvez
devessem abandonar (COLL; MONEREO, 2010, p. 43).

A internet é um instrumento de difusdo da informacdo e comunicacdo mundial, do
mesmo modo que € um intermédio para a colaboracdo e interacdo entre pessoas e
computadores, qualquer que seja sua posicdo geografica no planeta. Como um dos
imprescindiveis instrumentos da Tecnologia e de Informagéo, a internet revolucionou a
forma como tratamos as informacoes.

A internet é constituida por milhares de computadores conectados em redes por
diversos paises dos seis continentes com o objetivo de compartilharem informacdes. Esta
passou por diversas e intensas transformagfes ao longo do tempo, e também suscitou
facilidades ao mundo corporativo, pois através da internet as corporacdes tiveram condicbes
de diminuir gastos, com diversos softwares e/ou com a telefonia, por exemplo.

Nesse sentido, a internet proporciona as pessoas uma imensiddo de possibilidades.
De clique em clique, a internet vai concentrando imagens, textos e endere¢os que se
repetem de maneira constante, conduzindo a um universo diferente, um universo onde
predominam a interagdo e a comunicagdo, mediante uma enorme quantidade de
informacgdes disponibilizadas em diversos modelos de midias.

No Brasil, tal como no mundo, a trajetéria da Internet abrange muitos aspectos, tanto
tecnolégicos gquanto organizacionais; consequentemente, muito complexas. A internet tem
atuacdo ndo sO nas areas técnicas das comunicacdes via computadores, como também em
toda a comunidade global, ao passo em que utilizamos cada vez mais esse meio
informacional.

Por intermédio da internet quando utilizadas no campo educacional, os alunos
podem descobrir acontecimentos sociais, econémicos e culturais em jornais e letras de
musicas, dando inicio a diversas discussodes. Este processo direciona os alunos a buscarem
uma correlacdo com os fatos historicos e sociais em que estdo inseridos, despertando-os ao
conhecimento critico-reflexivo, cooperando com a transformagdo da sociedade. Neste
sentido, Cruz (1994) defende que:

A mobilizagdo do aluno para o conhecimento € um dos aspectos
cruciais do processo de constru¢do do conhecimento. Um dos
principios a serem postos em pratica para encaminhar esse
despertar para o prazer é a problematizacdo. Provocar o desafio, a
vontade d e superar o desconhecido. Essa busca nos realiza
enquanto sujeitos, pois ndo deixa que nos acomodemos na duavida,
na incerteza ou na ignorancia. Essa mobilizacdo para o
conhecimento através da problematizacéo seré tanto mais eficiente e
eficaz quanto mais tiver relacdo com a realidade sociohistorica em
gue a crianga viver e ela perceber que sua superacdo a ajuda na
compreenséo da realidade. (CRUZ, 1994, p. 98).



O mundo estd em constante transformacgdo, o que reflete por sua vez na acao
educativa. Influéncias maultiplas vém ocorrendo mediante o novo paradigma das TIC, onde
estas tém criado novos conhecimentos o, que vem exigido cada vez mais por parte do
professor uma mudanca de postura no que tange suas ag¢0es, ja que o trabalho docente
necessita tanto do dominio do conteddo quanto da preocupacdo em trabalhar com o
educando valores sociais.

Com o progresso da tecnologia, 0 ensino em suas diversas areas, vem passando por
mudancas estruturais em seus curriculos, definidas pelas Diretrizes Curriculares Nacionais,
com o objetivo de incluir novos componentes com temas transversais, a partir das
orientagbes dos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) propostos pelo Ministério da
Educacdo (MEC). Os PCNs trazem a questdo da tecnologia voltada para o ensino,
abordando que,

A incorporacdo das novas tecnologias s6 tem sentido se contribuir
para a melhoria da qualidade do ensino. A presenca de aparato
tecnolégico na sala de aula ndo garante mudancas na forma de
ensinar e aprender. A tecnologia deve servir para enriguecer o
ambiente educacional, propiciando a construgdo de conhecimentos
por meio de uma atuacao ativa, critica e criativa por parte de alunos
e professores (BRASIL, 1999, p. 27).

De acordo com os PCNs, os temas transversais devem ser trabalhados por todas as
areas do conhecimento colaborando assim, para fomentar valores fundamentais para a
formacgdo das pessoas. No processo de ensino-aprendizagem, o trabalho docente pode ser
mais simples, na medida em que a participagdo das tecnologias ho ambiente escolar como
ferramenta pedagdgica seja utilizada para que as aulas sejam mais dindmicas, motive os
alunos, desperte curiosidades e envolva-o em uma atmosfera de aprendizagem. Todavia, a
influéncia que tais tecnologias tém no comportamento social dos alunos, ndo deixa de se
configurar numa preocupacgéo do professor.

Sobre este ponto de vista, Castrogiovanni (1998) destaca que:

Com as tecnologias modernas, os meios de comunicagao passam a
orientar, a conduzir o comportamento social. Eles ultrapassam as
fronteiras politicas e culturais. Rompem com as barreiras linguisticas,
com o0s regimes politicos e religiosos, com as desigualdades e
diversidades socioecon6micas. (CASTROGIOVANNI, 1998, p. 83).

Com a emergéncia das TIC houve uma revolucéo na relagdo entre a comunicacao e
a informacdo. Outrora a principal questao era como ter acesso as informacdes, atualmente
elas estdo por toda parte, sendo transmitidas pelos diversos meios de comunicagéo, assim,
a informacéo e o conhecimento ndo estdo mais somente no &mbito da escola, ndo obstante
houve a democratizacéo destes.

De acordo com Almeida (2005), frente a esse contexto atual, o novo desafio que se
descortina na area da educacdo, é a resolucdo dos seguintes questionamentos: como
orientar o aluno? O que fazer com essa informac&o? De que forma o aluno pode internalizar
0 conhecimento? E, principalmente, como fazer para que ele saiba aplicar esse
conhecimento de forma independente e responsavel? Conforme Almeida, (2005), responder
a estas indagacdes € o desafio para a educacao atual.

Diante do exposto se pode concluir que, para encontrar as respostas a essas
indagacdes é preciso compreender as diferentes maneiras de representa¢do e comunicacao
oportunizadas pelas tecnologias no ambiente escolar, bem como formular dindmicas que
possibilitem manter o dialogo entre as diversas de linguagem das novas tecnologias e
possibilidades de novas formas de aprender como sera visto mais adiante.



4 SOCIEDADE DO CONHECIMENTO (SC) E SOCIEDADE DA INFORMACAO (SI) NO
AMBIENTE EDUCACIONAL

Apesar de estarmos contidos neste novo mundo que muitos autores chamam de
“Aldeia Global”’, e a apenas um clique das informacdes mundiais contidas na Internet, isso
ndo quer dizer que todos apresentem a mesma viabilidade de acesso a informacédo. A
escola ndo é mais o0 espaco privilegiado onde 0 acesso a informacéo, instrumentos, técnicas
e experiéncias exclusivas eram imaginaveis. O espago escolar apresenta-se como um
ambiente conservador e que ndo compartilha da espetacular evolucdo da tecnologia.

Na medida em que a escola como espaco fisico se manteve para tras, nao
acompanhando a evolucao verificada no campo tecnolégico e transformac8es sociais, nos
deparamos, com uma nova realidade, ou seja, com um mundo mergulhado na evolugéo
tecnoldgica e que recentemente e a passos lentos, a escola teve acesso muito limitado.

A escola muitas vezes ndo consegue se desgarrar de uma logica tradicional em suas
acoes. E preciso compreender que a escola ndo pode prosseguir retrograda em relagéo as
importantes transformacdes da sociedade que realiza feitos em velocidades cada vez
maiores, incorrendo o perigo de se converter em uma instituicdo totalmente atrasada por
ndo conseguir acompanhar os numerosos desafios e atribuicbes que a escola possui na
atualidade e que é caracterizada pela arraigada transformacgéo tecnoldgica exercida pelo
veloz e constante desenvolvimento e propagacédo de TIC, principalmente as Midias Sociais
On-line.

As tecnologias de informacdo e comunicacéo tém o potencial de transformar a forma
de pensar e de agir da sociedade. Esse fenbmeno é constatado quando observado as novas
formas de estudar, de se relacionar e a forma de preencher o tempo disponivel para o lazer.
Esta potencialidade que as TIC possuem exerce influéncia, por conseguinte na escola, no
seu modo de acdo e de manter relacées com a sociedade.

Os estudantes atuais ao disporem de acesso a diversas fontes de informacdo e
comunicagéo, sejam na escola e/ou em casa, detém conhecimentos e habilidades diferentes
de pessoas da geracdo anterior. Estes estudantes por possuirem uma vivéncia cultural
distinta, coabitam concomitantemente com novos principios/normas e padrdes sociais.

Em razédo disto, a escola ndo deve estar desconectada desta nova realidade, pelo
contrario, precisara admitir 0 espaco que ocupa as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacao no cotidiano da sociedade vigente e a capacidade de gerar conhecimentos
educativos destas novas tecnologias.

A vista disso, Ponte (1993) compreende que “[...] a preparacdo das novas geracoes
para a plena inser¢do na sociedade moderna ndo pode ser feita usando os quadros culturais
e 0s instrumentos tecnoldgicos do passado” (PONTE, 1993, p. 56). Compreende-se que as
geragOes Tradicionais (nascidos até 1950), Baby-boomers (nascidos entre 1950 e 1951), X
(nascidos entre 1962 e 1977), Y (nascidos entre 1978 e 1990), Z (nascidos entre 1991 e
1999) ou millenium (nascidos a partir de 2001), coexistem no ambiente escolar, sendo uma
demanda entre estas o aprendizado e a apropriacédo das TIC nesse contexto. Espera-se, ou
seja, é desejavel, que cooperem entre si por meio do uso das tecnologias frente ao processo
pedagadgico.

O ingresso das TIC no sistema educacional ndo deve se ater a simples substituicao
de elementos tradicionais como manuais escolares e quadro negro, mas sim no modo como
é “transmitida” a informacdo e “trabalhado” o conhecimento, no modo como se obtém o
conhecimento e na interagdo entre os sujeitos no ambiente da sala de aula (docente-
discente).

Diferentes olhares referentes a integracao das TIC na educacao tém despontado nos
ultimos anos. Por muito tempo tais tecnologias eram compreendidas como instrumentos que
substituiriam elementos materiais e humanos, inclusive o docente.

Segundo Cuban (1986) no comeco do século XX os docentes demonstravam
nervosismo e medo diante da invasdo das novas tecnologias e supunham que a radio e o
cinema iriam sobrepor os docentes. Essas ideias eram apoiadas por estudos de diversos



autores que anunciavam a superior capacidade de obter resultados através do uso das TIC
como auxilio no processo de ensino-aprendizagem quando confrontado com os métodos
tradicionais de ensino.

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo adentraram o espaco escolar por
causa das pressdes politicas, econbmicas e principalmente da sociedade que objetivava o
acompanhamento da escola juntamente a evolug¢do tecnolégica. A incorporacdo destas
tecnologias, notadamente do computador e da Internet, é cercada por uma Visdo
‘romantica”, isto é, de exacerbada expectativa como: maximo rendimento na aprendizagem;
tornar o0 ensino e aprendizagem mais atraente e efetiva; e a pratica docente menos
repetitiva.

E fato que ndo é e nem sera pela simples incorporacdo de novas ferramentas que a
escola sera transformada como afirmam alguns pesquisadores: Langouét (1982, 1985),
Ponte (1993), Jaquinot (1977); citados em Langouét (2000). Estudos desses pesquisadores
colocaram contra a parede o pensamento de que as inser¢gdes de TIC eram bastante para a
inovacao e renovacao das praticas pedagdgicas.

Compreende-se a importancia de mudar a cultura pedagdgica dos docentes, e de
suas atitudes que acabam por ditar por muitas vezes o0 sucesso ou fracasso da integracao
das TIC, porém, ndo é bastante mudar somente o docente é preciso também transformar o
cenario em que ele esta inserido. Portanto, a transformagéo nédo esta somente no docente e
ndo depende somente dele, mas entende-se que este “é a chave Ultima da mudanca
educativa e do aperfeicoamento da escola” (HARGREAVES, 1998, p. 9).

A sociedade atual pautada na tecnologia é caracterizada pela Sociedade da
Informacéo (SI) alavancada pela revolugéo tecnologica das TIC. A partir da implementagéo
dos programas de mundiais para insercdo na Sociedade da Informacdo surgiram
responsabilidades com o intuito de garantir a igualdade de acesso aos presentes meios de
informacé&o e transferéncia de saberes para a populacdo de modo a erguer a democracia,
enfrentar a info-excluséo e as diferencas sociais, culturais e econémicas, de modo a tornar o
pais mais competidor.

De acordo com Silva (2001) organismos internacionais como a UNESCO e a
Comisséo Europeia expressaram preocupagfes quanto a relevancia ao advento da Sl. Em
1993 a Comissdo Europeia admitia a grande relevancia para a Europa da instalacdo da Sl
no Livro Branco “Crescimento, competitividade e emprego — Os desafios e as pistas para
entrar no século XXI”. Apés trés anos, a Comissao Europeia, por meio do Livro Verde “Viver
e trabalhar na Sociedade da Informacéo: prioridades a dimensdo humana” que objetivava
examinar a fundo os aspectos politicos, sociais e civis mais relevantes da Sociedade da
Informacéo (SILVA, 2001, p. 134).

E inegavel que a sociedade da informag&o ocasionou & expanso do conhecimento.
Na Europa para que a Sociedade da Informagédo fosse instaurada e consolidada, como
também pudesse abranger areas diversas e ndo somente a area econémica (crescimento,
competitividade e emprego), em 1999 a Uniao Europeia anunciou a iniciativa “e Europe —
Sociedade da Informacgéo para todos” objetivando colocar em pratica tecnologias digitais em
toda a Europa, proporcionando a toda populacdo europeia capacidade, habilidade e
desenvoltura para utiliza-las.

O Brasil ingressou na sociedade da informagédo por meio do Programa Socinfo,
lancado em 1999, por meio do decreto 3.294 de 15 de dezembro de 1999, em Brasilia.
(NEVES, 2010). O Programa teve suas diretrizes concretizadas no Livro Verde da
Sociedade da Informagéo e a finalidade de “[...] alcangar os alicerces de um projeto
estratégico, de amplitude nacional, para integrar e coordenar o desenvolvimento e a
utilizacdo de servicos avancados de computacdo, comunicacdo e informacdo e de suas
aplicagdes na sociedade” (BRASIL, 1999, p.5).

O sistema educacional tem por obrigacdo contribuir para o desenvolvimento da
Sociedade da Informacédo e por este motivo, tem sido objeto de interesse de instituicbes
internacionais, como por exemplo, a UNESCO e a Comissdo Europeia. No relatorio da
Comissao Internacional sobre Educacdo produzida em 1996 e intitulada “Educacdo, um
tesouro a descobrir’ da UNESCO é evidenciado as potencialidades do uso das TIC:



aumento na propagacdo do conhecimento, expansdo igualitiria de oportunidades,
desenvolvimento dos alunos segundo o seu ritmo, maior interacdo e sistematizacdo das
aprendizagens pelos docentes salas de aula heterogéneas e enfrentamento ao fracasso
escolar.

Neste relatorio as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo sao compreendidas
como uma valiosa contribuicdo, apoiando os sistemas educativos e o desenvolvimento de
uma Sociedade da Informacao que proporcione a diminui¢cdo das diferengas entre os paises
ditos desenvolvidos e os em desenvolvimento.

O processo de desenvolvimento de uma Sociedade do Conhecimento e da
Informacao possui formas variadas e envolve todas as diferentes areas (cultural, econémica,
social, educativa, etc.) e é tido como uma grande chance para proporcionar uma expansao
gualitativa cultural, educacional e formativa da sociedade por meio da utilizacdo das redes
eletrbnicas com propésitos pedagdgicos, a fundacéo de bibliotecas digitais, a producéo de
novos modos de divulgacdo do patrimonio cultural, o melhoramento da
estrutura/organizacao/equipamento das escolas e a transformacdo pedagogica para a era
digital.

A sociedade da informagéo possibilitou alguns avancos, como por exemplo,
alterando os sistemas/modelos de comunicacdo e influenciando no lazer. As
tecnologias/processamento de dados vivem atualmente uma intensa reviravolta.

No entanto, houve também alguns retrocessos. A grande e rapida fluidez da
informacgdo notadamente com o desenvolvimento tecnol6gico ainda nédo suscitou a equidade
nos espacos digitais, pois muitas pessoas pelo mundo ainda ndo possuem condigdes (fator
econdmico) e estdo excluidos de toda essa vastidao de informagdes/dados.

A Sl atualmente é um acontecimento mundial que n&do tem retorno. Transformou-se
numa questdo de sobrevivéncia de todos os paises visto que a competéncia para se
desenvolver é quem estabelece o progresso dos paises e 0s confrontos sdo muito mais no
campo econdmico e informacional do que militar.

O acesso a Sociedade da Informacdo é mais rapido e eficaz com os jovens, mas
para que o jovem seja incluido neste processo devem ser criadas condi¢des para que estes
tenham acesso as ferramentas e as tecnologias e € nesta dire¢do que os Ultimos governos
tém elaborado propostas para o desenvolvimento da Sociedade da Informacéo.

A Sl j4 alcangou as escolas, necessita a partir de entéo alcancar niveis de aceitagéo
e utilizacdo das potencialidades ofertadas. Na década de 1980 a Sociedade da Informacéo
foi alvo de interesse por parte de alguns estudiosos sobre o tema.

Para Teodoro e Freitas (1992), citando Stonier e Conlin (1985),

A educacdo para a sociedade da Informacdo centrar-se-a4 nos trés
cés: criancas, comunicacdo e computadores. O seu objetivo sera dar
origem a uma forca de trabalho criativa adaptavel, com iniciativa,
interdisciplinar para ajudar a resolver os problemas deste planeta
(TEODORO; FREITAS, 1992, p. 27).

Nos dias vigentes em que as sociedades ocidentais estdo mergulhadas na
Sociedade da Informacdo, o que vem ocorrendo com a cultura escolar referente a
midiatizacdo desta? Sera que a cultura escolar e a cultura midiatica sdo concorrentes? Sera
que existem aspectos convergentes e/ou complementares? Langouét (2000) levantou varias
questdes relevantes sobre este tema assinalando caracteristicas existentes entre a cultura
escolar e os meios midiaticos.

Langouét (2000) afirma que a escola como intermediadora da informacdo e do
conhecimento tem dado preferéncia ao passado de modo a ser transmitido as novas
geracOes. Nesse sentido, a escola é vista como uma instituicdo tradicional que ndo tem
acompanhado a revolucdo tecnoldgica da sociedade. Ja o setor midiatico € caracterizado
como o espaco onde as informacfes sao produzidas e transmitidas pela radio, imprensa,
televiséo ou Internet possuindo caracteristicas diferenciadas da instituicéo escolar.



Ao passo em que a sociedade de consumo € representada por possuir uma
caracteristica transitéria em que existe um uso instantadneo e acelerado das ferramentas
tecnoldgicas e da informacao e que é esquecido velozmente o que foi visto ou escutado. A
escola por sua vez, reconhece o ato da compreensdo como valor, apodera-se
vagarosamente das tecnologias e da informacdo e precisa de tempo (um periodo) para
exercer o ato de refletir, de pesquisar para depois compreender os fendbmenos.

A escola e as Midias Sociais On-line convivem no mesmo espaco e tempo s6 que de
modos diferentes. O tempo escolar € um tempo obrigatdrio, imposto. Ja o “tempo midiatico”
€ um tempo decidido espontaneamente pelos individuos ao passo que o tempo escolar nao.
A cultura midiatica compete com a cultura escolar, visto que esta ndo é mais a Unica e mais
importante fonte de propagacao do conhecimento. Entretanto estes dois tipos de culturas
contribuem para o desenvolvimento do conhecimento e acabam por complementar um ao
outro.

Porcher (2000) investiga h& tempos algumas questdes expostas acima e
compreende que a escola e as midias expdem as suas dissemelhancas e acabam por
ocultar as suas similaridades. Entende que as midias tém exercido uma enorme e intensa
atracdo em praticamente toda a sociedade, o que ndo tem ocorrido com a instituicdo
escolar. A producdo midiatica ndo tem sido empregada pela escola de modo a transforma-la
em algo mais atraente e tornando-a mais interessante. Para o autor, outra diferenca que
ocorre entre as midias e a escola € que na realidade esta ultima € caracterizada pela
morosidade e fundamenta-se na repeticdo. As Midias Sociais On-line por sua vez
caracterizam-se pela fluidez e por estar em todos os lugares ao mesmo tempo e a todo
tempo.

Porcher (2000) considera o pensamento da falta de acdo relacionada as Midias
Sociais On-line uma questao que ndo é verdadeira visto que as pessoas que ouvem (radio)
ou que assistem (televisdo) e que acessam (internet) Ihe sdo facultadas a escolha segundo
o que lhe é interessante. A ideia da falta de acdo como da atividade sdo parecidas, tanto
para as midias quanto para a escola. Este mesmo autor sugere que a escola e as Midias
Sociais On-line devem unir forcas para que possam vir a contribuir para uma efetiva
associacdo entre a frequéncia obrigatdria da ida a escola e a preferéncia voluntaria das
Midias Sociais On-line para que nao exista uma auséncia de interesse total dos alunos pela
escola.

No decorrer do tempo a quantidade e o ritmo de divulgacdo da informacdo tém
aumentado de modo ininterrupto e nos udltimos tempos de maneira exponencial. Se
pensarmos como era a milhdes de anos atrds em que os saberes eram represados pelos
mais velhos que atuavam como guardides do conhecimento acumulado. O volume de
saberes acumulado nos ultimos séculos teve um crescimento substancial, especialmente
depois da revolugéo industrial.

Para Bartolomé (2002), o conhecimento é triplicado ano apdés ano em areas como
engenharia e informatica. Esta circunstancia tem enormes implicagbes no espago escolar
por dois motivos: a indispensabilidade de atualizagédo continuada do docente e de métodos
atuais de organizar e apreender a informac&o. O autor reforga que os estudantes devem ser
instruidos para saber pesquisar informacdes, seleciona-las, associa-las e introduzi-las nos
seus conhecimentos como também terem a capacidade de conseguir compreendé-las
interpretando suas diversas linguagens.

Um dos propdsitos primordiais da escola é oportunizar a todos os alunos a adquirir
competéncias béasicas. Na atual sociedade da informacao isso expressa ter a capacidade
para leitura, para a escrita e para calcular (competéncias basicas), contudo também possuir
habilidades para o uso das Midias Sociais On-line. Este tipo de habilidade na utilizacdo
desse tipo de midia abrange ndo somente as mais “antigas” como a televisdo, mas também
as novas midias (Midias Sociais On-line).



5 CONSIDERACOES FINAIS

No atual momento histérico em que vivemos, ndo se trata mais de nos
guestionarmos se necessitamos ou nao inserir as novas Tecnologias da Informacdo e
Comunicacao (TIC) no processo educativo. Na década de 90, professores aflitos com essa
questdo consideraram que nao havia como evitar que a informatica adentrasse a escola, ja
gue esta havia conquistado toda a sociedade.

O mundo do trabalho imp8e constantes transformacdes para os trabalhadores,
alcancando também a atividade docente, fator que atribui inUmeros desafios ao processo de
ensino-aprendizagem. A partir desse cenario, docentes de diversas areas do conhecimento
reagem de maneira mais radical, reconhecendo que, se a educacéo e a escola ndo abrirem
espaco para essas novas linguagens, elas poderdo ter seus espacos definitivamente
comprometidos.

Compreendemos, todavia, que 0s meios, por si sO, ndo sdo capazes de contribuir
para a area educacional e que eles sdo muito proveitosos se utilizados como um
componente a mais no processo educativo; mas ndo sem o discernimento de um professor
com a formacéo adequada para mediar. Mesmo aqueles que sdo a favor da tecnologia e
que exaltam somente seus beneficios afirmam que a tecnologia voltada a educacédo deve
adaptar-se as diversas realidades escolares.

Apesar de ser realidade que as novas tecnologias nédo irdo solucionar os problemas
do ambito educacional, pois sdo de diversas origens, tais como: cultural, politica,
econdmica, ideoldgica e social, ndo devemos permitir permanecer sem nenhum tipo de agéo
diante do surgimento das novidades tecnoldgicas no cenério educativo. Nesse contexto, é
imprescindivel que haja uma continua pesquisa sobre 0 que as novas tecnologias podem
proporcionar como beneficio ao processo educacional, para que assim tenhamos
capacidade de compor um olhar critico fundamentado sobre a sua utilizacao.

Desse modo, é imprescindivel e fundamental questionarmos o paradigma tradicional
de ensino vigente e ainda hegeménico que permeia nosso sistema educacional. Pde-se em
evidéncia, desse modo, a transi¢cdo do ensino tradicional para o ensino e aprendizado on-
line, em que este torna claro os novos paradigmas e a importancia deste momento de
transicdo para novas agfes pedagodgicas. Assim, € fundamental aproveitar este momento
para agregar novos referenciais teoricos a produgcdo de materiais didaticos e/ou a pratica
pedaglgica, até porque as novas tecnologias podem propiciar o pensar em novas
concepgodes de ensino-aprendizagem.

Ainda que haja concordéancia que a utilizacdo das TIC nas ac¢des educativas ndo vai
substituir o docente, admite-se que o trabalho deste pode ter como suporte tais meios.
Nesse cenario, varios estudiosos sobre o tema debatem sobre qual a melhor maneira para
que o docente possa se apropriar de conhecimentos necessarios para a utilizagdo das
novas TIC e adequar-se a nova realidade no ambito educacional fundamentado em uma
concepcao construtivista de aprendizagem.
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